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Aragtirma Makalesi

Kumar Problemleri Yasayan Bireylerin Kumar Oynamayla
llgili Deneyimlerinin Yorumlayic1 Fenomenolojik Analizi

Yesim Erdogdu’

Oz
Kumar problemleri, madde kullanim bozukluklarina kiyasla daha az konu alinip arastirilan, ancak top-
lumdaki pek cok kisinin yasantisinda ciddi sikintilara yol acan psikolojik bir sorundur. Kumar problemleri
yasayan bireylerin kumar oynamay: siirdiirmelerinde cesitli psikolojik ve cevresel tetikleyicilerin aracilik
ettigi dusinulmektedir. Kontrol kaybi, depresyon, iliskilerde ve is/ okul yasaminda bozulmalar kumar prob-
lemleri ile iliskili oldugu bilinen sorunlardir. Bu calismanin amaci, kumar problemleri yasayan bireylerin
deneyimlerini, kumar oynamayla ilk etkilesimden baslayip bagimlilik stireci ve sonrasina uzanan bir cerce-
vede arastirmaktir. Nitel arastirma olarak tasarlanan bu calismada, kumar bagimhilig: tanisi almis ¢ birey
ile gerceklestirilmis yar1 yapilandirilmis gortasmelerin verileri derinlemesine analiz edilmistir. Bu gortsme-
lerin desifresiyle hazirlanan transkripsiyonlar: Yorumlayici Fenomenolojik Analiz (YFA) uygulanmak tizere
veri olarak atanmistir. Calismanin bulgularinda sekiz superordinate tema (erken yasta baslangic, kumar
oynamanin strdarilmesine yol acan icsel tetikleyiciler, kumar oynamanin surdurilmesine yol acan dissal
tetikleyiciler, kontrol kaybi, psikolojik cokits, sosyal yasamsal sorunlar, saklanma, kontrolu tekrar ele alma)
ve bunlara eslik eden alt temalar (subthemes) ortaya ¢ikmistir. Katthmeilarin ilk kumar deneyimlerinin
kumar bagimlihigina dogru nasil gelistigini ve nelerin degistigini anlamlandiran ortak psikolojik strecler
(or. kontrol kaybi, kaybettigini kovalama vb.) tespit edilmistir. Bununla birlikte her bir katilimcinin kumar
problemleriyle miicadele etmede farkli asamalarda oldugu gozlenmistir. Nihayet kaulmecilarin kumar oy-
nama deneyimleriyle ilgili 6znel paylasimlarinin, kumar problemlerinin ¢ok boyutlu yapilanmasina ve bu

yapilanmanin farkh acilardan ele alinmasinin zorunluluguna isaret ettigi soylenebilir.
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Yapilan yatirrmdan daha degerli bir sey kazanma beklentisiyle katilim gosterilen
kumar aktiviteleri, geleneksel bakimdan yaygin ve sosyal bakimdan kabul edilebilir
ugraglar olarak degerlendirilmektedir (McComb ve Sabiston, 2010; Wilber ve Po-
tenza, 20006). Spor bahisleri, at yariglari, sanal bahis oyunlari, kagit oyunlari ve slot
makineleri gibi aktiviteler kumarin yaygin sekilde oynanan bazi bigimleri olmakla
birlikte son zamanlarda gelisimi hizla ilerleyen dijital ortamlarm en tartigmali ku-
mar tiirlerini oynama olanagi verdigi de one siirlilmektedir (Petry ve Mallya, 2004).
Ornegin, son yillarda oldukga popiiler hale gelen Forex (Foreign Exchange Market)
gibi araclar yoluyla para elde etmek, kimi kullanicilar tarafindan kumar olarak nite-
lendirilmese de kamuoyunun hatirt sayilir bir boliimii tarafindan kumar aktiviteleri
i¢inde goriilmektedir. Oberlechner’in (2005) “The Psychology of Foreign Exchange
Market” adli yayminda belirttigi {izere bu tip araglarin “para kazanmak i¢in para
riske atmay1” gerektirmesi sebebiyle, kumar aktivitesi kapsamina alinmalari miim-
kiindiir. Tlgili bir baska yayinda Forex, Bitcoin ve benzer elektronik yatirim araglari-
nin, kumar oynamay1 merkezilestirdigine dikkat ¢ekildigi gibi bu tarz platformlarin
bir¢ok toplumda politika yapicilar tarafindan diizenlenmeyisine yaslanan ilgili girket
sahiplerinin ad1 gegen araclar1 yasallagtirmanin ve normallestirmenin yolunu kolayca
bulabildigi de belirtilmektedir (Brito, Shadab ve Castillo, 2014). Bu platformlarin ve
diger bahis sitelerinin, reklamlar araciligiyla kitlelere ulagsmasi kolay olmakla birlikte
yol acabilecegi zararlarin gdzden kagmasit muhtemeldir.

Kimi oyuncular i¢in kumar aktiviteleri genellikle bir eglence veya sosyallesme araci
olarak islev goriir. Ornegin “rekreasyonel” olarak nitelendirilen oyuncular i¢in kumar
oynama davranisi, kii¢lik miktarlar yatirarak sanslarini test etme gibi bir igerige sahiptir
(Choong, Loo ve Ng, 2014). Ote yandan kimileri i¢in kumar oynama davranisi, katilim
siklig1 ve siddeti agisindan artan bir seyir izler ve bu siirece giren oyuncu kumar oyna-
ma lizerindeki kontroliinii gitgide kaybetmeye baslar (Ladouceur ve Gaboury, 1988).
Kumar oynama tiizerindeki kontroliin yitirilmesi sonucu kumar oynamayla planlandi-
gindan daha fazla vakit gecirilmesi ve kumar oynamanin sonlandirilamamasi gibi de-
neyimler, literatiirde patolojik/ problemli kumar oynama ya da kumar bagimlilig kav-
ramlartyla karsilanmaktadir (Lesieur ve Blume, 1987; Nower ve Blaszczynski, 2010).

Kumar problemlerinin degerlendirilmesinde farkli kriterler ve tanimlamalar mev-
cuttur. Tibbi olarak en giincel degerlendirme, Amerikan Psikiyatri Birligi (APA,
2013) tarafindan DSM-V’te (Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitabi)
yer verilen Bagimli Kumar Oynama tanisidir ve kontrol kaybi, sorunlardan kagma,
kayiplari kovalama, yalan sdyleme gibi davranislarla karakterize edilmistir. Bununla
birlikte kimi arastirmacilar kumar oynamayla ilgili birden fazla problem grubu 6ne-
rerek kumar problemlerinin siddetini bir siireklilik modeliyle agiklamiglardir (Le-
sieur ve Blume, 1987; Neal, Delfrabbo ve O’Neil, 2005). Ornegin kumar problemi
diizeyinin Olclilmesine yonelik South Oaks Gambling Screen (SOGS; South Oaks
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Kumar Tarama Testi) envanterini gelistiren Lesieur ve Blume (1987) 12 maddesi
kumar problemlerine isaret etmek {izere toplam 16 maddelik bir 6l¢iit olusturmustur.
Bu 6l¢iimden elde edilen puanlara gére oyuncular problemli kumar katilimi, riskli
kumar katilimi1 ve problemli olmayan kumar katilim1 kategorilerinde siniflandirilirlar.

Yukarida kisaca deginildigi gibi kumar problemlerinin tanisi veya tanimlanmasi
hususunda farkli goriisler mevcuttur. Bununla birlikte literatiirde pek ¢ok arastirma-
cinn {izerinde anlastif1 ve kumar problemlerini agiklayan bazi ortak faktorler 6ne-
rilmistir. Kumar problemleriyle ilgili en ¢ok incelenen faktdrlerin dnemli bir kismi
kumar problemlerine eslik eden psikolojik ve sosyal sorunlar kapsaminda tanimlan-
maktadir. Ornegin Raylu ve Oei’ye gére (2004) kumar problemleri, ancak kumar
oynamanin bireyin kontroliinden ¢ikt131 ve bazi kisisel ve kisiler arast sorunlar ya-
samasina neden oldugu zaman tani kapsamina girebilir. Nitekim kumar problemleri
olan bireylerin kumar oynamalari iizerindeki kontrollerini kaybetmelerinin yagamla-
rinda ¢esitli aksamalara yol agabildigi bilinmektedir (Pallesen ve ark., 2005). Kumar
problemi yasamayan bireylerle karsilastirildiginda, kumar problemi yasayanlarin
finansal, iliskisel, psikolojik, yasal ve mesleki konularda daha fazla sorun yasadig:
bildirilmistir (Namrata ve Oei, 2009). Bu baglamda kumar arastirmalarinin 6nemli
bir kismi, kumar problemlerinin yol ac¢tig1 zararlara odaklanmaktadir. Ancak literatii-
re bakildiginda kumar problemlerine iliskin sorunlarin genellikle psikolojik ve sos-
yal etkileri agisindan tartisildigi goriillmektedir (Neal ve ark., 2005). Bu kapsamda
yapilmis ¢caligmalarda kumar problemlerinin bireyin ruh sagligini olumsuz etkiledigi
ortaya koyulmustur. Ornegin aleksitimi (duygusal farkindalik kaybi), karamsarlik
ve intihar distinceleri gibi depresif semptomlar, yaygin olarak kumar problemlerine
eslik etmektedir (Ledgerwood ve Petry, 2005). Buna ek olarak kumar problemleri-
nin 6zellikle evlilik ve aile iliskilerinde bozucu etkilerinin oldugu (Namrata ve Oei,
2009; Neal ve ark., 2005), is hayatinda verimliligin diismesi, ise devamsizlik ve dola-
yistyla ig kaybi sorunlaria kaynaklik ettigi de saptanmistir (Petry ve Mallya, 2004).

Bireyin, yol actig1 zararlara ve kayiplara ragmen kumar oynamayi siirdiirmesi-
ne neden olan faktorlerin belirlenmesi biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu baglamda
yapilmis arastirmalarin bulgularina gore kolay yoldan para kazanma arzusu, kumar
oynamayla ilgili motivasyonel belirleyicilerin en 6nemlilerinden biri olarak dne ¢ik-
maktadir (Nower ve Blaszczynski, 2010). Bunun yani sira eglenme/ heyecan arayi-
s1, sosyallesme ve kacinma motivasyonlar1 da problemli diizeyde kumar katilimi ile
giiclii bir sekilde iligkili olarak tanimlanan degiskenler arasindadir (Arcan ve Karan-
c1, 2014). Konuya iliskin bir ¢alismada, 6zellikle olumsuz duygularla basa ¢ikilama-
dig1 durumlarda duygu diizenleme araci olarak kumar oynamanin, kumar problem-
lerini yordadig1 bulgusu elde edilmistir (Stewart ve ark., 2008). Bir diger ¢alismada
ise kumar katilim1 problemli diizeyde olmayanlara kiyasla problemli kumar katilimi
olan bireylerin; rahatsiz edici duygular hafifletme, olumsuz giinliik yasam olaylarin-
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dan ve gerceklerden kagma gibi nedenlerle kumar oynama sikliklarinin daha yogun
oldugu bildirilmistir (Jacobs, 1986).

Bireylerin kumar oynamayi siirdiirmelerine yonelik kapsamli bir anlayis gelisti-
rebilmek i¢cin kumar oynama ile iligkili bilislerinin ortaya ¢ikarilmasi gerekmekte-
dir. Ornegin Toneatto (1999), bireyin kumar oynamanin sonuglarmi (6r. batil davra-
nislarla veya sansh sayilar kullanarak) kontrol edebilecegine dair algisinin, kumar
oynamanin sonuglarim dngdrebilecegiyle ilgili hatali inancini yansittigini dne siirer.
Bu durumun, kumar oynamanin sonuglariyla ilgili yorumlama yanliligindan kaynak-
landigin1 belirten Toneatto (1999) yorumlama yanliligin1 da kisinin kumarla ilgili
kazanglarin1 kendi beceri ve basarisina; kayiplarini ise digerlerinin etkilerine veya
sansina atfetmesi olarak tanimlar. Bu alginin bireyin kazanglarimi kayiplarindan daha
kolay hatirlamasini beraberinde getirdigi tespit edilen ¢alismada sonug olarak kumar
oynama ile ilgili biligsel hatalarin, kayiplara ragmen kumar oynamay1 tesvik eder
nitelik tasidig1 vurgulanmaktadir (Toneatto, 1999).

Literatiirdeki bir dizi calismanin belirli demografik degiskenlerin kumar problem-
leri ile iliskisine odaklandig1 goriilmektedir. Bu ¢alismalarda erkek cinsiyeti, geng
yasta kumar oynamaya baslama ve biiyiik sehirde yasama gibi demografik degisken-
lerin kumar problemleri a¢isindan 6nemli risk faktdrleri oldugu sonucuna ulagilmistir
(Johansson ve ark., 2009; Volberg ve ark., 2018).

Genel olarak bakildiginda kumar problemlerini tanisal 6zelliklerinin 6tesinde ¢ok
boyutlu olarak ele alan ¢aligmalarin bulgularinin, bu problemleri deneyimleyen bi-
reylerin karsilasabilecegi sorunlarla ilgili kapsamli fikir verdigi goriilmektedir. Dola-
yistyla mevcut ¢aligmada, yukarida yer verildigi tizere kumar problemlerine yonelik
anlayisa katki saglayan farkli literatiir bulgularindan yola ¢ikilarak fenomenolojik
diizeyde (kumar oynamanin yol actig1 kisisel zararlar, kumarla ilgili duygular/ dii-
stinceler, degisimin agsamalar1 vb.) yliriitiilen bir aragtirma yaklagimi benimsenmistir.

Arastirmanin Amaci

Kumar problemleriyle ilgili pek ¢ok arastirma nicel desenler kullanilarak gercek-
lestirilmis olup bu ¢alismalarin bulgularina, evreni temsil eden 6rneklem verilerinin
istatistiksel yontemlerle analiz edilmesiyle ulasilmistir. Kumar problemlerinin sid-
detinin dl¢ililmesi i¢in gelistirilen The Canadian Problem Gambling Index (Ferris ve
Wynne, 2001) ile South Oaks Gambling Screen (Lesieur ve Bleume, 1987) kumar
problemleriyle ilgili ¢alismalarda en yaygin kullanilan 6l¢iim arag¢laridir. Bu araglar,
kumar problemlerinin degerlendirmesinde olduk¢a zengin 6lgiitleri icerse de kumar
problemlerinin daha genis kapsamda ve sistematik olarak degerlendirilebilmesi i¢in
derinlemesine goriismelerle elde edilmis verilere ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Derinlemesine bilgi elde etmenin bir yolu olan nitel arastirma yontemleriyle ku-
mar problemleri yagayan bireylerin kumar oynamalarina iligkin kisisel deneyimlerine
ulagim saglanarak bagimliligin gelisimi ve degisiminin dogas1 hakkindaki mevcut
anlayisa katki sunulabilir. Ornegin kumar problemi yasayan bireylerle yapilmis bir
nitel ¢alismada, katilimecilarin kumar oynamay1 sonlandirma konusundaki motivas-
yonlarini agiklayan ve iyilesme siirecinde aile iiyelerinin desteginin 6nemini gosteren
sonuclara ulagilmigtir (Choong ve ark., 2014). Kore’de kumar oynayan kadinlarla
yapilan bir diger nitel ¢calismada ise yalnizlik ve izolasyon duygulariin kadin oyun-
cularin kumar deneyimlerinde kritik bir rol oynadigi; baska bir deyisle yalnmizliktan
kagma motivasyonuyla kumar oynadiklar1 saptanmistir (Kim, Kim ve Dickerson,
2016). Gortildiigi tizere bu bilgilerden bazilari, nicel yontemler ve bunun bir uzantisi
olarak gelistirilen 6lgme araclari ile toplanan verilerin istatistiksel analizleri sonucu
elde edilemeyecek nitelikteki bulgulara dayanmaktadir.

Yukaridaki ornekte oldugu gibi ele aldig1 konuda ¢ok boyutlu ve detayl bilgiye
ulagmaya odaklanan bu ¢alismanin amaci, ilk kumar oynama deneyiminden kumar
bagimliligina dogru ilerleyen siirecte yasanan gelisim ve degisime dair 6znel deger-
lendirmeleri incelemektir. Bu kapsamda ge¢miste veya halihazirda kumar problem-
leri yasayan bireylerin kumar oynamayla ilgili duygu ve diisiinceleri, sosyal iliskiler-
deki tutumlar1 ve deneyimledikleri ¢esitli problemlerin Yorumlayici Fenomenolojik
Analiz yontemiyle ele alinmasi hedeflenmistir.

Her ne kadar Tiirkiye’de gergeklestirilmis alan ¢aligmalarinda kumar problemle-
riyle ilgili konulara sinirh bir ilgi gosterildigi biliniyorsa da bugiine kadar yapilan az
sayidaki ¢alismanin bazilarinda kumar problemlerine iliskin ¢esitli ol¢iitleri deger-
lendirmeye yonelik olarak kullanilan 6lgme araglarinin Tiirk 6rneklemine uyarlan-
mas1 noktasinda ciddi bir katki saglandig1 agiktir (6r. Arcan ve Karanci, 2014, 2015;
Duvarci ve Varan, 2001). Bu ¢alismada ise kumar problemleri yasayan bireylerin
kisisel deneyimlerini degerlendirmek {izere Tiirkiye’de daha 6nce denenmedigi dii-
siiniilen fenomenolojik yaklagimli bir ¢aligma yiiriitiilmesi amaglamistir.

Yontem

Arastirma Modeli

Yorumlayic1 Fenomenolojik Analiz (YFA; Interpretative Phenomenological
Analysis), bir arastirmada katilimcilarin yasam diinyalarina dogrudan erisim sagla-
manin zorlugunu kabul eden fenomenolojik bir yontemdir (Willig, 2013). Kurucula-
rindan Smith, Jarman ve Osborn (1999) yontemin dogasini su sekilde yorumlamistir:

“Katilimeilar diinyalarini anlamlandirmaya calisirken Yorumlayict Fenomenolojik Analiz
yontemini (YFA) benimseyen arastirmaci, kendi diinyalarin1 anlamaya calisan katilimeilar
anlamaya caligir.”
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Smith ve arkadaglar1 (1999) tarafindan ortaya konulan tanimlamalara gore YFA;
kisiye biligsel, dilbilimsel, duygusal ve fiziksel bir varlik olarak yaklagsmakta ve in-
sanlarm sozli anlatimlart ile bilissel ve duygusal durumlar arasinda bir baglanti
zinciri oldugunu varsaymaktadir. Ancak insanlar ne diisiindiiklerini ve hissettiklerini
ifade etmekte zorlanabilirler, bazi durumlarda ise kendilerini agiklamak istememele-
rinin gecerli nedenleri olabilir. YFA uygulayan arastirmaci, katilimcilarin sdyledik-
lerinden yola ¢ikarak onlarin zihinsel ve duygusal yonelimlerini yorumlar. Bir diger
deyisle bu yontemle belli bir konuyu katilimcinin kendi deneyimsel perspektifinden
incelemek amaglanir. Arastirmacinin diinya ile ilgili kendi goriisiiniin konuyu ele alis
siirecine yansidig1 ve arastirmaci ile katilimer arasindaki etkilesimin de ¢aligmanin
dogasint etkiledigi kabul edilir. Sonug¢ olarak bu yontemde, arastirmaci tarafindan
iiretilen fenomenolojik analiz her zaman katilimcinin deneyiminin bir yorumudur
(Smith ve Osborn, 2004). Arastirmacinin ¢aligmayla olan etkilesimi, aragtirmanin 6n
yargili oldugu anlamina gelmemekte; aksine, bilginin ancak arastirmacinin verilerle
etkilesime girme siirecinde ortaya ¢ikardigi anlamlarla elde edilmesinin miimkiin ol-
dugu varsayimina dayanmaktadir (Smith ve ark., 1999).

Sistematik dogas1 ve analiz silirecinin ayrintili bilgiler saglamasi ile birlikte YFA,
psikoloji alanindaki aragtirmacilar i¢in giderek daha cazip bir arastirma yontemi
haline gelmistir (Smith ve Osborn, 2004). Mevcut ¢alismanin kumar problemleri ile
ilgili deneyimsel bilgiler edinmeye yonelik amaci dogrultusunda, kumar problemleri
yasayan bireylerin kumar oynama ile ilgili kisisel deneyimlerinin YFA ile incelen-
mesi daha islevsel bulunmustur.. Bir bagka ifadeyle YFA, katilimcilarin kisisel de-
neyimlerini nasil anlamlandirdigini ele almay1 amagladigi i¢in mevcut ¢aligmanin
kapsamina en uygun yontem olarak goriilmiistiir.

Calisma Grubu

YFA i¢in veri toplama genellikle 6lgiit drnekleme yontemine dayanirken ka-
tilimeilar da arastirma sorusuyla ilgili dlciitlere gore belirlenir (Smith ve Osborn,
2004, 2007). Dolayisiyla katilimci grubu belirli bir deneyimi paylasan bireylerden
olugur. Buna goére mevcut aragtirmanin ¢alisma grubu, dl¢ilit drnekleme yontemine
dayanarak belirlenmis ve kumar problemleriyle ilgili deneyimlere sahip ii¢ yetiskin
erkek bireyden olusturulmustur. Calisma grubunun olusturulmasiyla ilgili dnceden
belirlenmis ilk dl¢iit, katilimeimnin klinik psikoloji alaninda veya psikiyatri alaninda
uzmanlagmig en az bir klinisyen tarafindan kumar bagimlilig1 veya problemli/ pato-
lojik/ riskli kumar oynama tanisi almis olmasidir. Mevcut ¢alismada, kumar prob-
lemlerinin yetiskinlik dénemi literatiirii baglaminda ele alinmasi uyarinca ikinci 6l-
¢iit ise katilimcinin yaginin 18’den biiyiik olmasidir. Bunlara ek olarak aragtirmanin
ornekleminin olusturulmasinda bir 6l¢iit olarak belirlenmeyen, fakat bazi katilimci-
lar arasinda ortak olan ozellikler de bulunmaktadir. Katilimcilardan ikisi gegmiste
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ve halen kumar bagimliliginin tedavisi i¢in psikoterapi destegi aldigini bildirmistir:
Ugiincii katilimer sikayetleriyle ilgili Bilissel Davranise1 yonelimli psikoterapi deste-
g1 almaktadir (20 haftadir); ikinci katilimer farkli bir psikoterapist araciligiyla Psiko-
dinamik yonelimli psikoterapi destegi almaya devam etmektedir (4 haftadir). Birinci
katilimer ise ge¢gmiste kumar bagimlilig: tanist almasinin {izerine psikofarmakolojik
tedavi yonteminden faydalanmis olup bu tedaviyi halen siirdiirmektedir. Son olarak
tiim katilimcilarin egitim durumunun en az lisans diizeyinde oldugu ve hepsinin tam
zamanl islerde ¢alistig1 kaydedilmistir.

Arastirmanin katilimcilarindan birincisi, arastirmacinin kumar bagimliligi tanisi
ve tedavisi aldigimi bildigi bir kisi olarak orneklem Olgiitlerine uygun oldugu icin
calismaya dogrudan davet edilmis ve ¢aligmanin amaci ile goriismenin niyetinden
bahsedildiginde katilim saglamay: tereddiitsiiz kabul etmistir. Arastirmaci daha fazla
katilimeciya ulagsmak i¢in kendi sosyal medya hesabi ve telefon mesajlasma uygu-
lamas1 aracilifiyla aragtirmanin amacinin bilgisini vererek kumar bagimlilig: tanisi
alan bireylerin katilimina ihtiya¢ duydugunu bildirir bir ileti yayimlamistir. Arastir-
macinin baglantilar aracilifiyla yayilmasini sagladig: katilime ¢agrisi, yaklasik bir
ay i¢inde nispeten genis bir ¢evreye ulagsmistir.

Arastirmacinin baglantilarina ilettigi katilim ¢agrisindan kendi arkadaslari/ yakinlar
sayesinde haberdar olan ve kumar bagimlilig1 oldugunu diisiinen ii¢ kisi aragtirmaya
katilmaya goniillii olmustur. Ancak arastirmanin drneklem 6l¢iitlerinde kumar bagimli-

Tablo 1
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri ve Kumar Oynama Oriintiileri

1. Katilmct 2. Katilimer 3. Katilimci
Yast 30 29 34

Ogrenim durumu

Meslek/ Ugras
Medeni durumu

Kumar bagimliligi tanist
almasmin tizerinden gegen siire

Su anki kumar oynama siklig

Aldig1 tedavi yontemi

Agirlikli olarak oynadigi (veya
oynuyor oldugu) kumar tiirleri
ilk kumar oynadig1 yas

Aylik geliri

Kumar oynamaya tek seferde

yaptigt en yiiksek harcama
(yaklasik olarak)

Kumar oynamak igin yaptigi
toplam harcama (yaklasik olarak)

Doktora (devam ediyor)

Devlet Memuru
Evli

3 yil

2,5 yildir yilbasi
ikramiye ¢ekilisi hari¢
oynamiyor

Psikofarmakolojik
Tedavi

Forex (Foreign
Exchange)

14-15
5.500 TL

20.000 TL

50.000 TL

Lisans mezunu

Muhasebeci
Evli

4 hafta

Her giin oynuyor

Psikodinamik
Yonelimli Terapi

Spor bahisleri (Iddaa,
canli bahis siteleri)

17
8.000 TL

10.000 TL

30.000 TL

Yiiksek Lisans (devam
ediyor)

Mali danigman

Evli

20 hafta

“Eskiden giinde 10,
simdi haftada 1.”

Biligsel Davranisct
Yonelimli Terapi

Spor bahisleri (Canlt
bahis siteleri)

18
30.000 TL

250.000 TL

500.000 TL
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l1g1 tanisini “bir ruh sagligi uzmanindan almis olmak’ yer aldigindan bu kisiler katilime1
olarak atanamamustir. Ayni siireg i¢erisinde bir uzmandan kumar bagimlig: tanisi ile te-
davisi aldigini belirten iki kisi daha arastirmaya katilmaya goéniillii oldugunu bildirmis
ve bu iki kisi, arastirma i¢in belirlenen katilimci 6l¢iitlerini karsiladiklart i¢in katilimei
olarak (ikinci ve {igiincii katilimci) arastirmaya dahil edilmislerdir. ilk olarak telefon
mesajlasma yontemiyle iletisim kurulan katilimcilara, yaklasik yarim saat siirecek go-
riismelerin klinik psikoloji alaninda uzmanlagmis ve kumar problemleriyle ilgili ¢alis-
malar yiiriiten bir arastirmaci tarafindan gerceklestirilecegi bilgisi verilmistir. Ardindan
her biri igin uygun goriisme giinleri ve saatleri kararlagtirilmigtir.

Katilimcilarin demografik 6zelliklerinin ve kumar oynama Oriintiilerinin bilgisi
Tablo 1’de ayrintili olarak gosterilmistir.

Veri Toplama Araci

Mevcut ¢alismada, katilimecilarin kumar oynama deneyimleriyle ilgili verilerini
elde etmek iizere yar1 yapilandirilmis goriisme formu olusturulmustur. Formda yer
alan ilk sorular, katilimcilarin ilk kumar deneyimleri hakkinda bilgi almaya yonelik-
tir. Devam eden sorular ise kumar bagimliligina dogru ilerleyen siirecte ve sonrasinda
katilimeilarin neler hissettikleri, neler deneyimledikleri {izerine olusturulmustur. Bu
asamada ayrica kumar problemlerinin psikolojik ve sosyal diizeyde hangi sorunlara
yol agtigina yonelik sorulara yer verilmistir. Yar1 yapilandirilmis gériisme formu bii-
yiik oranda acik uclu sorulardan olugsmakla birlikte birtakim (agik uclu sorulara yo-
nelik) kapali uclu sorular1 da igermektedir. Bu formun bazi sorularinin olusturulma-
sinda, kumar problemleri yasayan bireylerin deneyimledigi olas1 durumlara yonelik
Olciitleri iceren South Oaks Gambling Screen (Lesieur ve Blume, 1987), Five-Fac-
tor Gambling Motives Scale (Lee ve ark., 2007), The Gambling Related Cognitions
Scale (Raylu ve Oei, 2004) gibi dlgme araglarinin maddelerinden faydalanilmistir.
Yar1 yapilandirilmis gériisme formunun dnemli bir kisminda ise daha 6nce kumar
problemleri yasayan bireylerle yapilan goriismeleri iceren belirli nitel aragtirmalarin
(Choong ve ark., 2014; Kim ve ark., 2016) sorularindan faydalanilmistir.

Veri Toplama Siireci

Katilimcilarm her biri ile birkag¢ gilinliik araliklarla goriismeler gerceklestirilmis-
tir. Yaklagik 30 ila 45 dakika siiren ve ses kayit cihaziyla kayda alinan goriigmele-
rin transkripsiyonu, yorumlayici fenomenolojik analiz yonteminde onerildigi lizere
(Smith ve Osborn, 2004) diyaloglar1 olusturan ifadeleri oldugu gibi yansitacak sekil-
de birebir yapilmustir.

Katilimcilara goriisme dncesinde ¢alismanin amaci, nasil yapilacag ve verilerin
nerede kullanilacag gibi bilgilerin yer aldig1 yazili bir Bilgilendirilmis Onam Formu
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sunulmustur. Gorlismeden 6nce katilimcilarin bilgi formunun igerigini okudugu ve
anladig1 teyit edilmis, devam etmek istiyorlarsa goériismeden dnce yazili onay verme-
leri istenmistir. Onay formunun imzali bir kopyas1 katilimciya verilmistir. Ayrica ka-
tilimcilara, herhangi bir zamanda bir sebep belirtmelerine gerek olmadan ¢aligmadan
cekilebilecekleri de bildirilmistir.

Veri Analizi
Bu ¢alismada, Smith ve Osborn (2004) tarafindan Yorumlayict Fenomenolojik
Analiz yonteminde uygulanmasi 6nerilen su adimlar izlenmistir:

I- ilk vakada temalarin belirlenmesi. Konusma metni birka¢ kez okunur, yanit
veren kisinin sdyledikleriyle ilgili dikkat ¢eken ve anlamli ifadeleri not etmek igin
kenar boslugu kullanilir. Analizin ilk asamasinda, konuya miimkiin oldugunca hikim
olmak icin transkripsiyonu dikkatli ve tekrar tekrar okumak onemlidir. Burada elde
edilen ilk notlar, metnin asil kalitesini yakalamay1 amaglayan temalara doniistiiriliir.

II- Temalar1 baglama. Ortaya ¢ikan temalar bir kdgida listelenir ve aralarindaki
baglantilar aranir. Bazi temalar birlikte kiimelenirken bazilar st diizey kavramlar
olarak kabul edilebilir. Bu agama Smith ve Osborn (2004) tarafindan ‘Baz1 temalari,
digerlerini igeri ¢ekerek anlam kazanan bir miknatis gibi diisiiniin’ seklinde drnek-
lendirilir.

I11- Analize diger vakalarla devam etme. Siklikla 6nerilen ve mevcut ¢calismada
da benimsenen bir yontem olarak ilk vaka analizinde ortaya ¢ikan temalar bir son-
raki vaka analizini yonlendirmek tizere kullanilabilir (bu arastirmada 1. Katilimei
ilk vaka, 2. Katilimcr ikinci vaka, 3. katilimer ise tiglincii vaka). Bu adim sayesinde
onceki veride hangi temalarin geldiginin farkinda olarak belirlenen temalart sonraki
verilerde daha fazla ifade eden cevaplar1 bulmak ile neyin yeni ve farkli oldugunu
tanimlamak miimkdin olur.

IV- Yazim asamasi. Bu son asamada temalar gosterilir, agiklanir ve anlatiya ¢ev-
rilir. Temalarin tablosu katilimeilarin cevaplarini temsil eder ve temay1 desteklemek
i¢in transkriptlerden sozlii alintilarla serpistirilmis ifadeleri igerir.

YFA’nin 6nerilen adimlarina (Smith ve Osborn, 2004) uygun olarak mevcut ¢alis-
mada dncelikle her goriisme derinlemesine analiz edilmistir. Transkripsiyonlar birkag
kez okunduktan sonra diisiinceler; icerik, dil kullanim1 ve kavramsal ag¢idan yorum-
lanmistir. Her transkripsiyon daha sonra yeniden okunarak ortaya ¢ikan temalar not
edilmistir. Son olarak temalar arasinda baglantilar kurularak superordinate ve alt te-
malar belirlenmistir.
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Bulgular
Smith ve Osborn (2004) tarafindan 6nerilen analiz adimlar1 sirasiyla izlenerek in-
celenen olgunun psikolojik igerigi lizerine yapilan kodlamalar 8 superordinate temay1
ortaya ¢ikarmistir. Elde edilen superordinate temalar ile alt temalar (subthemes) ve
katilimcilarin bunlara eslik eden ifadeleri Tablo 2°de ayrintili olarak gosterilmistir.

Tablo 2
YFA ile Elde Edilen Temalarin Listesi

Bahsedenler
Superordinate temalar Alt temalar (Subthemes) (1.2.ve3.
Katilimer)

1,2,3

“14-15 yaslarinda...” “Ilk oynadigimda 18
yasinda falandim”

Eglenme/ heyecan duyma arayisi
“adrenalin” “inanilmaz bir heyecan”
Kazanma motivasyonu

“daha ¢ok kazanmak istiyorsunuz” “6zellikle 1,2,3
¢ok kaybettiginizde ”
Sorunlardan kagma
“cikis yollart artyordum”
Strateji gelistirildiginde kazanacagina inanma 1,2,3

ERKEN YASTA BASLANGIC

1,2

s

KUMAR OYNAMANIN
SURDURULMESINE YOL ACAN iCSEL
TETIKLEYICILER

KUMAR OYNAMANIN
SURDURULMESINE YOL ACAN
DISSAL TETIKLEYICILER

Reklamlar ve/ veya reklam niteligindeki
referanslarin etkisi

Kumar iizerinde kontrol sahibi olduguna
inanma ve asir1 6z giiven
“Baslarken kendinize sonsuz giiveniyorsunuz”
KONTROL KAYBI “istedig'"im zaman birakirim diye diisiindiim”
Kisir dongiiye girme 1,2,3
Kaybettigini kovalama/ kaybedince daha ¢ok
oynama 1,2,3
“bir yaris hdline geldi”
Olumsuz duygular nedeniyle intihara 123
siiriiklenme *
Uyku problemleri 2,3
Yoksunluk belirtileri
“boguldugumu hissediyorum” “basim 2,3
dontiyordu”
Es ve/ veya aile iliskilerinin zedelenmesi
“ayrilma noktasina geldik”
Sosyal izolasyon
SOSYAL-YASAMSAL SORUNLAR “kumar insam yalmzlastiryyor”
Is hayatinda zorluklar
“Ise odaklanamiyordum
sebep oluyordu”
SAKLANMA “Esim hdld oynadigimi bilmiyor” 1,2,3
Farkindalik kazanma
“ne yaptigimi sorguladim” “kendime disaridan 2,3
bakabiliyorum”
Tetikleyicilerden uzaklasma
KONTROLU TEKRAR ELE ALMA “reklam iceriklerini engelledim”
Kumar yerine yararh aktiviteler koyma 1,2,3
Sosyal destekten faydalanma
“duygusal anlamda sizi ayakta tutan birileri ¢ok 1,2,3
onemli”

PSIKOLOJIK COKUS

”

is giicii kaybina 1,2,3

2,3
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Erken Yasta Baslangic

Katilimcilarin her birinin ilk kumar deneyimiyle ilgili verdikleri yanitlar dogrultu-
sunda elde edilen tema erken yasta baslangic oldu. Katilimeilarin ii¢li de ergenlik do-
nemine denk gelen yaslarda “Iddaa” oynayarak kumarla tanistigin1 belirtti. Bu oyu-
nun popiilerligi ile akran grubu arasinda siklikla tercih ediliyor olmasi, bu aktiviteye
baslamalarinda etkili olmustu.

Lise yillarinda idi, yanlis hatirlamiyorsam, lise 1 falan da olabilir. Yani, 14-15 yaslarinda
Iddaa oynamistim (...) O zaman Iddaa yeni ¢tkmisti. Ya tabii biz de hani her Tiirk erkegi gibi
arkadaslarimizla spora diskiinligiimiizden, futbola diskiinligiimiizden merak ediyorduk.
Ondan sonra tabii arkadas ortaminim bu sekilde devamli iddaa bayine gidip Iiddia oynamas
ve onlarm yaninda bulunmak... Iste, o kolonlar1 doldururken neyi nasil yapiyorlar 6grenmek,
bunlar ilgi ¢ekmeye basliyor (1. Katilimer).

Katilimcilardan ikisi ilk kumar deneyimi olan bu oyunu masumca ve zararli olma-
yan bir aktivite olarak degerlendiriyordu.

17 yasindaydim. Lisede dylesine arkadaslarla iddaa oynadik, ilgimi ¢ekti. O zamanlar herkes
oynadig1 i¢in zararli oldugunu diisiinmedim (2. Katilimer).

{1k kumar olarak degerlendirebilecegim sey, {iniversite yillarimda iddaa oynamam. Zaten ¢ok
popiiler, pek ¢ok kisinin bildigi oynadig bir bahis tiirii diyeyim... {lk oynadigimda 18 yasinda
falandim. O zamanlar tabii bu tarz oyunlar masumca geliyor (3. Katilimer).

Kumar Oynamann Siirdiiriilmesine Yol Acan I¢sel Tetikleyiciler

Eglenme/ heyecan duyma arayisi. Katilimcilarin kumar oynamalarimin lise do-
nemindeki spor bahis oyunlariyla sinirli kalmayip ilerleyen yaslarda da siirdiiriilme-
sini anlamlandiran superordinate temalardan birinin kumar oynamanin siirdiiriilme-
sine yol acan i¢sel tetikleyiciler oldugu ortaya ¢ikti. Bu temaya bagl alt temalardan
biri ise eglenme/ heyecan duyma arayis idi.

Uciincii katilimcinin su ifadelerinden de anlasildig1 iizere kumar katilimina iliskin
eglenme ve heyecan arayisi, nihayet bir risk arayisina kadar uzaniyordu.

Maglarn takip etmek hosunuza gidiyor (...) Sanki bahse girdiginiz takim kazaninca siz ka-
zanmig gibi oluyorsunuz ve tribiinde izlemekten bile daha heyecanli oluyor (...) Ben mese-
la ekstrem sporlart severim, mesela motor kullantyorum, yamag parasiitii, rafting falan (...)
Biinyemde adrenalin yiikselmesi lazim yani... Bu bahis isi de bir nevi adrenalin.

Birinci katilimcinin, balay: tatilinde casinoda siklikla vakit gecirdiginden bahset-
tigi ifadelerinden duydugu heyecanin kumarla daha ¢ok vakit gecirmesine katkida
bulundugu ¢ikarimi yapildi.

Kazandigim an; hani igimde bir inanilmaz bir heyecan oldu, hani bunu tarif etmek gergekten...
Yani byle i¢inde bir kus kanatlanir ya dyle bir sey oldu (...) Esim tarafindan trip yemisligim
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oldu, hani balayimizda beni yalniz birakiyorsun, kumarhaneye gidiyorsun gibisinden. Ama
tabii ben hala isin eglence boyutundaydim, o heyecani ilk orada hissetmeye baglamistim.

Kazanma motivasyonu. Katilimcilarin paylastigi deneyimlerin degerlendirilmesi
kumar oynamanin siirdiiriilmesine yol agan igsel tetikleyiciler temasinin alt temala-
rindan birinin kazanma motivasyonu oldugunu agiga ¢ikardi. Kazanma motivasyo-
nunun, katilimeilarin kumar aktiviteleriyle daha fazla etkilesim i¢ine girmelerinde
etkili oldugu goriildii. Birinci katilimcida kazanma motivasyonu, para kazanma istegi
yoniiyle gozlemlendi:

Hep daha ¢ok kazanma istegi oluyordu. Ciinkii herkesin paraya ihtiyaci vardir 6grenciyken
ozellikle tiniversite ¢aglarinda.

Ikinci ve iigiincii katilimcinin paylastigi deneyimler dikkate alindiginda kazanma
motivasyonunun yalnizca para kazanma istegiyle ilgili olmadig1 goriildii. Kazanma
motivasyonu, onlarin durumunda kaybetme duygusuna tahammiil edememenin bir
telafisi olarak ortaya ¢ikiyordu.

Goriismeci: Kumar oynamaya basladiniz diizenli olarak ve sonrasinda devam et-
tiniz... Devam etmenizde neler etkili oldu?

Kazanma hirsi en 6nemli etken bence. Kaybettiginizde kaybettiginiz miktar 1 lira da olsa 2
lira da olsa o size dokunuyor ve daha ¢ok kazanmak istiyorsunuz (2. Katilimer).

Kaybettiginiz zamanlarda tabii ki ac1 cekiyorsunuz ama yine de devam ediyorsunuz. Ozellik-
le ¢ok kaybettiginizde daha ¢ok kazanmak i¢in hirslaniyorsunuz (3. Katilimer).

Sorunlardan kagma. Kumar oynamayi siirdiirmede etkili olan ig¢sel tetikleyiciler
temasini anlamlandiran bir diger alt temanin stresli yasam olaylar1 nedeniyle sorun-
lardan kagma oldugu belirlendi.

Evlilik siirecinde yasadigim maddi zorluklar olmaya basladi (...) Bir bocalama dénemi yasa-
dim (...) ¢ikis yollart artyordum ne yapsam ne etsem diye diisiinlirken internette karsima bir
anda Forex reklamlari ¢ikt1 (...) Tabii bir arayis icinde oldugum igin de merak ettim, ya nedir
bu diye (1. Katilimci).

Birinci katilimer yasadigi olumsuz duygulari kolay yoldan ¢ozerek bas etmeyi bir
cikis kapist olarak gdrmiistii. Daha 6nce kumar aktivitelerini olumlu bir deneyim
olarak anlamlandirmis biri olarak tekrar bu yolu tercih etmesi, stresten ve baskidan
kagma ¢abasinin gostergesi idi.

Strateji gelistirildiginde kazanacagina inanma. Kumar oynamanin siirdiiriil-
mesine yol agan igsel tetikleyiciler temasinin alt temalarindan sonuncusu ise kumar
oynarken strateji gelistirildiginde kazanacagina inanma idi. Aslinda, katilimecilar ne
kadar strateji yaparsa yapsin, sonu¢larin beklediklerinden farkli ¢ikmasi kaginilmaz-
di. Dolayisiyla bu bilis, temelde carpitilmig bir algiy1 yansitiyordu. Birinci katilimer
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kumarda ¢ok biiyiik bir meblag kaybetmesini ve ardindan bunu toparlama ¢abasiyla
ilgili diistincelerini soyle anlatti:

Kontroliimii kaybettim acikgast ve batirdim bir anda. Benim i¢in ¢ok biiyiik bir paraydi,
10.000 TL kadar. Daha dikkatli olursam artiya ¢ikarim, diye diisiindiim; ama tabii yine isler
hi¢ dyle kafamda kurdugum gibi olmad (...) sen bunu gergekten ortaya bir emek koyarak
yani bununla ilgili 6zel ¢alismalar, 6zel egitimler alarak yapmiyorsun ki ekranda bir anda
sayilar ¢ikiyor iginden o an ne gelirse...

Daha dikkatli olmak ifadesi 1. katilimcinin daha 6nceki yatirimlarinda tizerinde
yeterince diistinmedigi i¢in kaybettigine ve bir sonraki yatirimlarinda iyice odaklanip
stratejik davranirsa kazanabilecegine yonelik algisinin yansimasi idi. Fakat katilim-
cinin gegmisteki bu inancina yonelik su anki degerlendirmesi, yaptig1 hamlelerin bir
calisma veya emege bagl olmadigi, rastgele sayilara bagli oldugu yoniindeydi.

Ugiincii katilimer da benzer sekilde gegmisteki kumar deneyimlerinin problemli
yonlerini disaridan degerlendirerek strateji gelistirmenin kazanmada bir etkisi olma-
dig1 noktasinda net bir kaniya vardi.

Bakmayn, yani o kuponlart yapmak i¢in analiz kasmaniz gerekiyor. Cok ugras gerektiriyor,
¢ok zaman alict seyler (...) Ama artik sunu goriiyorum yani. Sizin ne kadar mag izlediginizle,
ne kadar iyi strateji yaptiginizla hi¢ alakas: yok. Sans bu ya tamamen...

Ikinci katilimeinin kazandigi anlardaki duygusunu tarif ettigi ifadelerinde halen
kazanmak i¢in maglarin sonuglarini analiz etmeye zaman ayirmanin, yani strateji ge-
listirmenin etkili olacagina yonelik inancin1 korudugunu gézlemlemek miimkiin idi.

Ilk baslarda kazandigimda ¢ok mutlu oluyordum. Bir para yatirtyorsunuz, bir kupona onun
icin kafa yoruyorsunuz, belki giinlerce maglar1 takip ediyorsunuz ve emeklerinin karsiligini
alma duygusu giizel oluyor.

Kumar Oynamanin Siirdiiriillmesine Yol Acan Digsal Tetikleyiciler

Reklamlar ve/ veya reklam niteligindeki referanslarin etkisi. Kumar oynamanin
stirdiiriilmesine yol acan dis kaynakli sebepler, yani digsal tetikleyiciler bir diger supe-
rordinate tema olarak ortaya cikti. Kumar aktiviteleriyle ilgili katilimcilarm karsisina
pek ¢ok ortamda (internet siteleri, televizyon, telefon, mobil uygulamalar) ¢ikan rek-
lamlar ve/ veya reklam niteligindeki referanslarin etkisi ise bunun alt temasi idi.

Bu piyasay1 takip ettigim forumlar, oradaki yorumlar, iste giivenilir goziiken insanlarin yo-
rumlart... Mailinize gelen reklamlar, bilgilendirmeler... Belli bir siire sonra bunlar1 dikkate
almaya basliyorsunuz (1. Katilimer).

Ucgiincii katilimeimnin asagidaki ifadeleri, reklamlara 6ncelikle siipheci yaklastigini,
fakat giivenilir buldugu referanslarin onayindan sonra reklamlara duydugu stiphenin
Oonemsizlestigini ve bahis oyunlariyla etkilesime devam ettiginin gostergesi idi.
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Daha once belli bir sitede oynayip da size kazandigi miktarlar1 anlatanlar varsa o zaman
diyorsunuz “Aa evet su site, reklamini gérmiistiim (...) ¢ bu adam da oynamis giivenilir
herhélde”. Sonra siz de deniyorsunuz. Reklamlar birinci faktor evet, bilingaltinizda yer edi-
yor (...). Referans olan kisiler... Onlar da ikinci faktor. Hatta daha 6nemli bir faktor...

Kontrol Kaybi

Kumar iizerinde kontrol sahibi olduguna inanma ve asir1 6z giiven. Kumar
oynamay1 siirdiirmeyi anlamlandiran bir diger superordinate temanin kontrol kayb1
oldugu saptandi. Kontrol kaybi, kumar oynamay1 bagimliliga dogru tasiyan 6nemli
dénemeclerden biriydi. Kumar {izerinde kontrol sahibi olduguna inanma ve asir1 6z
gliven alt temasinin kontrol kaybi temasina eslik ettigi gozlendi. Katilimeilarin ku-
mar oynamalari izerinde kontrol sahibi olduguna inanmalarinin, davranisin bagimli-
liga dogru ilerledigini gdormelerini engelledigi degerlendirildi.

Bildiginizi diisliniiyorsunuz, kendinizi de isin uzmani olarak goériiyorsunuz. Hani suna ina-
niyorsunuz “Kontrol bende”. Cevrenizi de buna inandirtyorsunuz. Beni bunlar hep hatalara
stiriikledi ve sonra iste hayatim tepetaklak asag: gitmeye basladi (1. Katilimei).

Baslarken kendinize sonsuz giiveniyorsunuz, istedigim yerde dururum ben nasil olsa sikinti
yok diyorsun (...) Cok ince bir sinir var, yani bahis oynamakla kumar bagimlilig: arasinda.
Ee... Insanlar genelde o ayrimin farkinda olmayabiliyorlar, “Ne var canim benim oynadi-
gimda,” diyorlar. Ama bir bakmigsin tepetaklak olmussun. Bir anligina kontroliiniiz diginda
gelisiyor her sey (3. Katilimcr).

Biraz daha oynayayim bir sey olmaz diyorsunuz (...) siz bir sey olmaz dedikge aslinda ¢coktan
kaptirmis oluyorsunuz. Her seyiniz oluyor; gerekirse yemek yemiyorsunuz, uyumuyorsunuz
kuponlarla mesgul oluyorsunuz (2. Katilimer).

Kisir dongiiye girme. Katilimcilar, kumar oynamay1 siirdiirmelerinin nedenlerin-
den bahsederken o siiregteki hakim duygularini da bir dongii tarafindan ele gecirilmis
veya kisir dongii i¢erisine girmis gibi ifadelerle betimlediler. Dolayisiyla kontrol kay-
b1 temasini agiklayan bir diger alt tema kisir dongiiye girme olarak belirlendi. Kati-
limcilarin tarif ettigi dongii, aslinda kumar davraniglarinin algilanan bir faydaya hiz-
met etmek yerine diirtiisel bir form almasi ve otomatiklesmesi anlami da tagiyordu.

Bir sistem, sizin ne zaman kazanip kaybedeceginize karar veriyor ve asil stratejiyi yapan
o sistem. Yani 500.000 TL kazandigimdan ve sonra o parayla oynayip kaybedip sonra bir
de iistiine kredi ¢ektigimi sdylityorum. Kisir dongii gibi aynu... (...) o kadar kolay ki bu iste
batmak. Ciinkii belli bir siire sonra kontroliiniiz yok, hipnotize oluyorsunuz (3. Katilimer).

Amag sadece oynamak, aslinda bir amag da yok da iste, engel olamiyorsunuz, sadece oynu-
yorsunuz. Ben bunu seye benzetiyorum, hani bir yuvarlak var ya hamsterlar i¢inde kosturu-
yor, i¢giidiisel bir sey gibi niye kostugunu bilmiyor. Ben de 6yle niye kostugumu bilmiyorum
yani (2. Katilimez).
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Icinde bulundugum kisir déngiiden kurtulma hissi kumar oynamaya devam etmemde en
onemli etkendi. Aslinda en biiyilik sebep buydu, kazanayim ve bu kisir dongiiden ¢ikayim
istiyordum (1. Katilimci).

Kaybettigini kovalama/ kaybedince daha ¢ok oynama. Kontrol kayb: temasi-
nin alt temalarindan sonuncusu kaybettigini kovalama/ kaybedince daha ¢ok oynama
idi. Kaybettikce daha ¢cok oynamanin, bazi katilimecilar i¢in kumar oynamanin bir
miicadele haline gelmesine neden oldugu ve kumar oynama davranisinin bagimliliga
ilerlemesine yol actig1 tespit edildi.

Kaybettik¢e onu telafi etmek i¢in daha ¢ok oynuyorsunuz, akliniz fikriniz bir sonraki hamle-
de oluyor dyle bir anda. Bagimlilik kism1 da o noktada bence bu isin (3. Katilimc).

Insan nefret ettigi bir seyi nasil birakamaz derseniz (...) benden aldiklarini geri kazanma ca-
basi buna devam etmemdeki en 6nemli etken. Bir yaris haline geldi (2. Katilimci).

Kumar oynamak icin tek seferde biiyiik bir meblag yatirip kaybettigini anlatan 1.
katilime1, kaybini kovalamak i¢in daha biiylik miktarlarda oynamisti. Kaybini geri
kazanacagina o kadar inantyordu ki madalyonun 6teki yiiziinii géremiyordu.

Uzerimdeki stres artmusti, 20.000 lira kaybetmistim, krediymis falan bunlarin 6demesini hig
diisinmiilyordum. Ciinkii kazanacagim goziiyle baktigim igin bu parayi, o an bunu diisiine-
miyordum. O paray1 da kaybettim, géziim dénmiistii (...) Maasimin kag kat1, yani 20-30 kat1
kredi ¢ekmis oldum bir anda.

Psikolojik Cokiis

Olumsuz duygular nedeniyle intihara siiriiklenme. Goriismeci, kumar oyna-
may1 siirdiirmenin hayatlarindaki olumsuz etkilerine ve sonuglarina yonelik sorular
yonelttiginde katilimeilar kumar oynamay siirdiirmelerinin psikolojik ¢okiise yol ag-
tigin1 gosteren deneyimlerini paylastilar. Goriinen oydu ki katilimcilarin tarif ettigi
olumsuz duygular, onlari intihar diisiincelerine varacak kadar siddetli boyutta etkili-
yordu. Dolayisiyla psikolojik ¢okiis temasina eslik eden alt temalardan biri olumsuz
duygular nedeniyle intihara siiriiklenme idi. Birinci katilimer yagadigi stresli donem-
leri ve depresif hisleri agiklarken goriigmenin geri kalanina kiyasla oldukg¢a durak-
lryordu. Goriismeci, bu olumsuz hislerin onu epey zorlamis olabilecegini diislindii.

Inanilmaz bir stres alta girdim (...) Biiyiik bir sugluluk hissi var... Depresyonda hissedi-
yordum kendimi (...) duygusal buhranlar oluyordu, intihart bile diisiindiim, ¢iinkii bu kisir
dongiiden kurtulamayacagimi diisiiniiyordum (1. Katilimer).

Gorlismeci, 2. katilimeinin intihar diisiincesini kendisinden kismen bagimsiz gibi
anlatmasindan 6tiirii intihar diisiincesine sahip olmay1 kabul etmenin onun agisindan
zor olabilecegini diisiindii.

885



ADDICTA: THE TURKISH JOURNAL ON ADDICTIONS

Goriismeci: Kumar problemleri yasarken aklinizdan hig¢ intihar etme diisiinceleri
gecti mi?

2. Katilimer: Herkesin geger, cok biiyiik kayiplarim oldugunda ve ¢ok biiyiik banka borglari-
na girdigimde altindan kalkamayacagim telastyla korkusuyla diisiindiigim giinler olmustur.

Asagidaki ifadesinde goriildiigi gibi 3. katilimcinin da kumar problemleri yiiziin-
den aklindan intihar etme olasilig1 gegmis ve bu noktada kumar oynamay1 sonlandir-
maya karar vermisti.

Oyle bir noktada adim attim ki ben. Ya tedavi alacaktim ya intihar edecektim ya kafay1 iisii-
tecektim falan.

Uyku problemleri. Kumar problemlerinin yol agtig1 psikolojik ¢okiisii anlamlan-
diran alt temalardan bir digeri uyku problemleri idi. Kumar problemlerinin yol actig1
uyku sorunlarmin katilimeilarin hayat kalitesini olumsuz etkiledigi anlasildi.

Uyku ¢ok problem oluyordu. Gece sabaha kadar uykusuz, ayaktasiniz. Uyuyakalip da ise geg
gittigim zamanlar ¢ok olmustur (3. Katilimer).

Goriismeci, uyku problemleriyle ilgili asagidaki deneyimlerini paylasan 2. kati-
limeinin gozaltlarindaki mor halkalarin ve yorgun ifadesinin uyku probleminin fizik-
sel yansimalar1 olabilecegini diistindii.

Uyku problemi ¢ekiyorum, tiziildiigim zamanlar 6zellikle. Sanki uyursam kaybedecekmisim
gibi ya da pes etmisim gibi olacagindan uyumadigim giinler ¢ok oldu, ise gitmedigim giinler de.

Yoksunluk belirtileri. Kumar oynamanin olumsuz sonuglarindan biri olan psiko-
lojik ¢okiis temasin1 anlamlandiran son alt tema ise yoksunluk belirtileri idi. Ugiincii
katilimer 6zellikle kumar oynamay1 sonlandirmaya calisirken zihninden gecen olum-
suz diigiinceleri ve fiziksel problemleri su sekilde 6zetledi:

Mesela ben birden oynamay1 biraktim, bir hafta hi¢ oynamadim (...) o hafta mahvoldum
fiziksel olarak. Biinyeniz yoksunluk ¢ekiyor. Ortada bir madde de yok baktiginizda. Mesela
gb6ziim karariyordu, basim doniiyordu falan. Zaten o hale geldikten sonra, o kadar ¢ileyi
cektikten sonra yenik diisiip tekrar baslayinca. Iste o cok kétii bir duygu oluyor. Yok ya ben
birakamayacagim diye diisiiniiyorsunuz falan (3. Katilimez).

Kumar bagimliligi, viicuda sonradan alian bir maddeyi icermese de yasanan fi-
ziksel yoksunluk belirtileri, alkol veya uyusturucu bagimliliginin yoksunlugunda
ortaya ¢iktig1 bilinen belirtilere benziyordu. Dolayisiyla kumar bagimliligini, diger
bagimliliklardan daha az tehlikeli bir bozukluk gibi tanimlamak miimkiin degildi.

Ikinci katilimemin kumar oynamadig1 zaman yasadig1 gerginligi ortadan kaldir-
mak icin tekrar kumar oynama ihtiyaci duydugu fark edilir sekildeydi. Kumar bagim-
liligiyla bas etmede 1. ve 3. katilimciya gore daha baglangi¢ asamasinda sayilabilecek
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olan 2. katilimei, kumar oynamay1 birakmayi denedigi zaman yasadigi yoksunluk
belirtilerini yakin zamana kadar, hatta halen yasiyordu.

Ellerim ayaklarim titriyor, uzun siire oynamadigim zamanlar (...) boguldugumu hissediyorum,
ama bu yeni bir oyun zamani geciyor (2. Katilimer).

Sosyal-Yasamsal Sorunlar

Es ve/ veya aile iliskilerinin zedelenmesi. Katilimcilarin kumar oynamay1 sir-
diirmelerinin olumsuz etkileri sosyal-yagamsal sorunlar temasinda toplandi. Es ve/
veya aile iliskilerinin zedelenmesi bunun bir alt temasi olarak ortaya ¢ikti. Evli olan
birinci ve ikinci katilimer maddi kayiplarinin ardindan eslerine bu durumu itiraf edis
slirecini ve sonrasini anlattiklarinda, kumar problemlerinin iligkilerini kopma nokta-
sina kadar getirdigi dikkati ¢ekti.

Oncelikle esimle kavga ettik. Daha sonra da bu kavgalarin sayisi artmaya bagladi. Ondan sonra
aile birligimiz dagilmadi, ama dengesiz bir durum yaratt: bu tabii (...) Anne babama bu durum-
dan bahsetmemistim, onlarin da haberi yoktu bu biiyiik kayiplarindan, 6grendiklerinde onlarla
olan iliskilerimi zedeledi (...) glivensiz bir ortam kurdum kendi kendime (1. Katilimci).

Tkinci katilimeinin ifadesine gore kumar problemlerinin esiyle olan iliskisini kop-
ma noktasina getirmekle kalmayip esinin psikolojik siire¢lerini de olumsuz etkiledigi
ve bu durumun katilimcinin psikoterapi destegi almasinin dne ¢ikan motivasyon kay-
naklarindan biri oldugu anlasildi.

Esim 6grenince tabii bir biiyiik kavga yasadik. Ayrilma noktasina geldik. Bagirip ¢agirdi. Nor-
malde sakin bir insandir. Esimi ilk o defa sinir krizi gecirirken gérdiim kaybettigim biiyiik
miktarlar1 6grenince. Benim i¢in ¢ok huzursuz bir andi boyle bir sey neden olmak zaten. Ondan
sonra terapi destegine bagvurdum. Bunun sadece beni degil etrafimdaki beni seven insanlar1 da
etkiledigini gérdiigiimde yani.

Sosyal izolasyon. Katilimcilarin {i¢iiniin de paylastiklar1 deneyimler, kumar oyna-
maya vakit ayirmak i¢in veya kumar problemlerinden kaynaklanan depresif duygular
yiiziinden sosyal iligkilerinden ¢ekildiklerini gosterdi. Bu ise sosyal izolasyon alt te-
masini ortaya ¢ikarmaktadir.

Mesela... Arkadas bulusmasindasiniz. Arkadasiniz bir seyler anlatiyor ama siz orada degilsi-
niz. Kafaniz siirekli aksamki macta. Viicut orada, kafa baska yerde (...) Yani uzaklasiyorsu-
nuz da aslinda bir siire sonra ortamlardan ¢iinkii hayatin asil amaci bir sonraki kupon oluyor
(3. Katilimer).

Depresyonda oldugum ilk zamanlarda biraz uzaklasmis olabilirim bazi arkadagslardan, neden
bdyle yaptigimi anlamadiklari igin araya tabii ki sogukluk girdi. - 1. Katilimei).

Bundan ¢ok oncesinde ev arkadaglarimla ayrildim ¢linkii kendi diinyama ¢ekilip onlarla hig
vakit gecirmemeye uzaklagmaya basladim. Kumar insan1 yalnizlastiriyor (2. Katilimer).
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Yukaridaki ti¢ ifadenin {igiinde de goriildiigii iizere kumar oynamak katilimcilarin
hayatinda merkezi bir konum alarak sosyal ortamlardan uzaklagmalarina ve dolayi-
styla giderek yalnizlagsmalarina sebep oldu.

Is hayatinda zorluklar. Kumar oynamayi siirdiirmeyle ilgili sosyal-yasamsal so-
runlar temasimi anlamlandiran son alt tema ise is hayatinda zorluklar yagama idi.
Katilimcilar kumar problemleri nedeniyle 6zellikle ise odaklanma, ise devamlilik ve
gorevleri yerine getirme gibi hususlarda giicliikler yasadiklarindan bahsetti.

Forex oynadigim donemlerde islerime odaklanamiyordum (...) tabii bu da is giicii kaybina
sebep oluyordu. Bazen amirlerimle problemler yasiyordum. Ciinkii isler birikiyordu kendimi
veremedigim igin. Isleri hatali yaptigim oluyordu (1. Katilimci).

Aslinda i yasantiniz1 ger¢ekten bozacak bir ugras. Hele ki bagimliysaniz i falan bunlar ¢ok
anlamsiz geliyor (...) i§ yerinde mutsuz giinlerim ¢ok oldu ve ¢ok kaybettigim giinlerde ise
gitmedim. Gitmek istemedim (2. Katilimcz).

Isleri ucu ucuna yetistiriyordum ve kendimi veremiyordum o ise. Bizim saat 9’da basliyor
mesaimiz. Ben uyuyakaldigim i¢in bir giin 12 bugukta gittim mesela ige (3. Katilimer).

Saklanma

Katilimcilari her biri gegmiste veya halen kumar problemlerini yakinlarindan
gizlediklerini belirtti. Dolayisiyla kumar problemlerini gizleme tutumuna isaret eden
saklanma superordinate temasi ortaya ¢iktr. Gorligmeci, 3. katilimcinin kumar prob-
lemlerini saklamasinda, bununla ilgili disaridan gelebilecek miidahalelere veya onay-
lanmamaya kars1 savunma gelistirmesinin etkili olabilecegini diisiindii.

Cevremdekilere bagimlilik yoniimii pek gostermedim. (...) Clinkii anlattiniz diyelim ki... Bu
konuda siirekli akil vermeye calisabilirler, size duyduklari giiven sarsilabilir (3. Katilime).

Ikinci katilimcimin asagidaki deneyimlerinden anlasilacag: {izere kumar problem-
lerini digerlerinden saklayarak kendi kendine ¢6zmeye ¢aligmasinin, kumar oynama-
y1 sonlandirmasina katki saglamadigt gortildi.

Olaganiistii bir caba gosterdim kendi adima bunlart gizli yapmak icin ama ¢evremdekiler
ben battik¢a 6grendiler. Su an beni kumar oynamiyor diye biliyorlar, esim mesela hala oy-
nadigimi bilmiyor. (...) Nasil olsa birakirim diye sdylemedim ve de bu isi kendim halletmek
istedim. Birakmay1 ¢ok istiyorum ama olmuyor.

Aksine kumar problemlerini bir siire gizledikten sonra acgiklamay: tercih eden
birinci katilimemin bu tutumu, bagimliligiyla yilizlesmesinin ve yardim aramasinin
oniinii agmig gibi duruyordu.

Ilk basta esimin bu son gelismelerden haberi yoktu. Ben inanilmaz bir stres altina girdim. An-
latamiyorsunuz iginde bulundugunuz durumu ¢iinkii. Kartopu bir anda ¢1g oldu. Benim igin
icinden ¢ikilamayacak bir hale geldi. (...) etrafimdakilere sikintimdan bahsedememek beni artik
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psikolojik olarak ¢ok yipratmisti. Bir aksam esime bu konudan bahsettim tabii. ilk tepkisi bii-
yiik bir hayal kiriklig1 olsa da bu siiregte bana destek olmaya calisti elinden geldigi kadar. Yani
bu igin bir kumar oldugunu, bunun bir bagimlilik oldugunu, bize zarar verdigini biiyiik bir hata
oldugunu ve bunun asilmasi gereken, destek alinmasi gereken bir sey oldugunu bana defalarca
sOyledi. Ben de ona hak verdim ve bunun yanlis oldugunu o an anladim ve bunun bir bagimlilik
oldugunu fark ettim. Sonra profesyonel destek almaya basladim, esimin de arastirmalart sonu-
cunda bir psikiyartist bulduk. Iste iki buguk sene tedavi siirecim oldu (1. Katilimct).

Kontrolii tekrar ele alma

Farkindalik kazanma. Katilimcilarin bagimlilikla bag etmesine yardimci olan
faktorler degerlendirildiginde kontrolii tekrar ele alma, kumar bagimliligiyla iligkili
olan kontrol kaybini sonlandirarak iyilesme siirecini hizlandirmay1 anlamlandiran bir
tema olarak karsimiza ¢ikti.

Kontrolii tekrar ele alma temasini1 anlamlandiran ilk alt tema farkindalik kazan-
ma olarak belirlendi. Kumar bagimliligiyla bas etmelerinde psikoterapi desteginin
6nemine siklikla deginen katilimeilar, farkindalik ve kendilerini sorgulama becerisi
kazanmalarinin olumlu etkileri {izerinde durdular.

Biiyiik miktarlar kaybedince ‘ben bu isin iginden ¢ikamayacagim’ dedim ve yardim almam
gerektigini disiindiim (...) Terapiye daha yeni basladim, ama bagimlilikla bag etmeme en
cok katkisi olan bu bence. Yani simdilik aklimdan gegenleri sorguluyorum “Nasil ben buna
devam ediyorum? Bu benim i¢in ne ifade ediyor?” Bunlar1 soruyorum kendime, kendimi
tanimaya ¢alistyorum (3. Katilimet).

Tabii ki daha yeniyiz ama tedavi bazi hususlarda etkili oldu. Kontrolii tekrar ele almaya tam
baslamis olmasam da hani kendi durumuma en azindan su anda bir durup disaridan bakabi-
liyorum (2. Katilimci).

Tetikleyicilerden uzaklagsma. Katilimcilara kumar oynamay1 sonlandirma yolun-
da yardimer olan yontemler soruldugunda, hatirlatict reklam mesajlarini engellemek
veya filtrelemek gibi yontemlerin 6nemine siklikla vurgu yaptiklar kaydedildi. Do-
layisiyla tetikleyicilerden uzaklagma, kontrolii tekrar ele alma temasinin alt temasi
olarak yer ald1.

Telefon, internetle cok mesgul olmamaya c¢alistyorum. Telefonun ve internetin olmadigi bir
diizen bana yardimeci olabilirdi. Mesela yazin kdye gitmistim 15 giin, yasadigimi hissettim
telefon yok internet yok (...) Ilk adim bahisle ilgili mesajlar1 engellemek olacak, sonra da
uygulamalar1 silmek. Ama o kadar kolay bir sey degil birden yapmak (2. Katilimc1).

Ugiincii katilimeinin reklam igeriklerini biiyiik 6lgiide engellemesi, kumar oyna-
may1 sonlandirmadaki istikrarina katki saglamig izlenimi verdi.

Bu konuda kararliligimi siirdiiriiyorum. Bu da bir sey. Ne bileyim kafami dagitiyorum baska
ugraslar ediniyorum kendime. Mesela reklam iceriklerini engelledim, Bitcoin programini
kaldirdim, mail adresimi ve telefonumu da degistirecegim.
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Kumar yerine yararh aktiviteler koyma. Kontrolii tekrar ele almak temasinin
icerdigi bir diger alt tema, kumar yerine yararl aktiviteler koyma idi. Kumar aktivi-
teleriyle karakterize edilen duygular1 bagka aktivitelerde bulmay1 ya da ona harcanan
zamanin boglugunu bagka seylerle doldurmayi, kumar oynamay1 azaltmada katilim-
cilarin yararh buldugu goriiniiyordu.

O mutlulugun yerini dolduracak bir seyler buluyorum. Ama tabii yararli seyler (giiliiyor) (...)
Kafami dagitiyorum bagska ugraslar ediniyorum kendime (3. Katilimer).

Siirekli mesgul olacagin ve canmin hig sikilmayacag aktiviteler bulmak 6nemli. Dizi, film izle-
mek, kitap okumak gibi... Su siralar uygulamaya calistyorum ben de ige yartyor gibi (2. Katilime).

ilk basta oynamamak benim i¢in zorlayic1 oldu. Ama sonra Forex’i hayatimdan ¢ikarip yeri-
ne benim i¢in yararli ve beni mutlu eden aktiviteler koydum. Kitap okudum, yiiksek lisansa
basladim (...) sonra doktoraya basladim bol bol seyahat ettim. Yemek yapmay1 6grendim.
Aslinda yemek yapmak ¢ok tatmin edici bir duygu, bas etmeme katkida bulundu (...) Ve
dedigim gibi hayatim1 faydali seylerle doldurdum, mesela kedi sahiplendim (1. Katilimci).

Sosyal destekten faydalanma. Son olarak katilimcilara kumar problemleriyle
bas etmede hangi yontemlerin veya seylerin faydali oldugu soruldugunda verdikleri
yanitlar dogrultusunda sosyal destekten faydalanma alt temasi ortaya ¢ikti. Katilim-
cilarin ¢evresinde genel olarak sosyal destek saglayan veya saglama potansiyeli olan
yakinlar1 bulunuyordu ve sosyal destege agik olarak bu durumu avantajlarina ¢evir-
meleri miimkiindi.

Anneme diigskiiniim ben normalde annemle daha ¢ok konusmaya basladim telefonda. Her ne
kadar bu sikintimi bilmese de biraz daha yakin olmay1 6nemsiyorum (3. Katilimer).

Esim beni sikistirmiyor (...) “Ne isler ¢eviriyorsun?” gibi bir tutuma girse belki o beni daha
cok icine iter bu isin. O kadar seyden sonra beni bu konuda sikistirmamasi héla i¢inde bana
giiven kaldigini gosteriyor. Ben de onun giivenini tekrar kazanmak i¢in bu diisiinceyle psiko-
loga bagvurdum zaten (2. Katilimcr).

Birinci katilimecinin ¢evresindekiler ona kumar problemleri yiiziinden sirt gevir-
mezken kendisi de onlarin destegine yiiziinii donmiistii.

Ben mesela su agidan ¢ok sansliyim. Esim bu olaydan sonra bana sirt ¢evirmedi, ailem,
arkadaslarim sirt ¢evirmedi. Bence bdyle bir bagimliliga kars1 koyabilmeniz igin arkanizi
dayayabileceginiz birilerinin olmasi, yani duygusal anlamda sizi ayakta tutan birileri ¢ok
6nemli. Onlar bir sey yapamazmus, sizi bu durumdan kurtaramazmis gibi geliyor ama aslinda
onlarin destegiyle atlatryorsunuz, bu ¢ok dnemli iste.

Tartisma

Bu ¢alismada, kumar bagimlilig1 tanist almis bireylerin ilk kumar deneyimlerinin
kumar bagimliligina dogru nasil gelistiginin ve bu siiregteki degisimlerin, kendi kisi-
sel gorlisleri ve deneyimleri ¢ergevesinde ele alinmasi amaglanmistir. Calisma kapsa-
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minda kumar problemleriyle ilgili profesyonel destek alan ve kumar problem siddeti
degisen li¢ yetiskinle yar1 yapilandirilmis goriismeler gergeklestirilmistir. Yorumlayi-
ct Fenomenolojik Analiz yontemi uygulanarak elde edilen arastirma bulgular1 kumar
oynama deneyiminin baglangicindan kumar problemleriyle miicadeleye uzanan bir
perspektifte degerlendirilmistir.

Her ne kadar farkli demografik veya sosyoekonomik dzelliklere sahip olsalar da
katilimeilarin kumar bagimlilig: gelisim siirecinin birbirine yakin ugraklardan gectigi
tespit edilmistir. Bu baglamda dikkati ¢eken ilk bulgu, katilimcilarin {igiiniin de ku-
mar oynamaya ergenlik donemine denk gelen yaslarda baglamasiydi. Bu bulgunun,
literatiirdeki gen¢ yasta kumar oynamaya baslamanin kumar problemleri gelistirme
acisindan 6nemli bir risk faktorii olduguna iliskin aragtirma bulgulariyla (Johans-
son ve ark., 2009) uyumlu oldugu goriilmistiir. Katilimcilarin tigli de erken yagslarda
edindikleri ilk kumar deneyimlerini ‘zevkli’ ve ‘masum’ olarak nitelendirme egili-
mindedir. Katilimcilarm ilk kumar deneyimlerini olumlu olarak algilamalar1 ve bu-
nun ardindan kumar oynamaya devam etmeleri, Toneatto’nun (1999) kumar oynama-
y1 siirdiirmede kumar sonuglariyla ilgili olumlu yorumlama yanliliginin etkili oldugu
gorisiinii destekler niteliktedir.

Katilimcilarin kumar problemleriyle ilgili paylastiklar1 deneyimler, kumar oyna-
may1 siirdiirmede etkili bazi nedenleri aciga ¢ikarmistir. Baglangigta tiim katilim-
cilar kazanma motivasyonuna isaret etmistir. Literatiirde en yakin karsiligi ile para
kazanma (monetary) motivasyonu kavramiyla ele alinabilecek bu faktér (Nower ve
Blaszczynski, 2010), mevcut ¢aligmada 1. katilimer i¢in para kazanma motivasyonu
olarak tanimlanabilirse de 2. ve 3. katilimci igin kaybetmeye tahammiilsiizliigiin ne-
ticesinde ortaya ¢ikan telafi arayisi bicimini almaktadir. Bu sonug ise kazanma mo-
tivasyonunu literatiirdeki bulgularin dayandigi para kazanma 6l¢iitiinden daha genis
bir perspektifte ele almanin olanakli oldugu noktasinda degerlendirildi.

Kumar oynama nedenleriyle ilgili literatiirde 6ne ¢ikan kaginma motivasyonu, 1.
katilimeinin deneyimlerinde duygu diizenleme araci olarak gozlendi. Bireylerin ra-
hats1z edici duygular1 hafifletme ve stresli yasam olaylarindan kagma gibi nedenlerle
daha ¢ok kumar oynadiklarini gosteren gecmis arastirma bulgulariyla benzer sekilde
(Stewart ve ark., 2008), 1. katilimecinin igerisinde bulundugu stresi ve olumsuz duy-
gular1 diizenlemek {izere kumar aktivitelerine bagvurdugu anlagilmistir. Katilimeinin
olumsuz duygularla bas etmek i¢in kumar oynamay1 bir ¢ikis kapisi olarak gérmesi,
giderek daha biiyiik kumar yatirimlar: yapmasina ve sonug olarak kumarla daha ¢ok
mesgul olmasina olmustur. Ancak ¢esitli problemleri ¢cozmek lizere katilim gosterilen
kumar aktivitelerinin, katilimcr igin etkili bir basa ¢ikma mekanizmasi olarak islev
gormedigi de belirlenmistir.
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Literatiirde kumar oynama nedenleri arasinda yer verilen eglenme/ heyecanlanma
(amusement/ excitement) motivasyonunun (Arcan ve Karanci, 2014), bazi katilimci-
larin kumar oynamay siirdiirmelerinde etkili oldugu gézlendi. Ornegin, risk almay1
sevdigini ve adrenalin tutkusunu kumar oynayarak giderdigini belirten 3. katilimci-
nin bu deneyimleri kumar oynamanin risk alma yoniinii ortaya koymustur. Bu bulgu,
kumar oynamanin risk alma davraniglariyla giiclii bir sekilde iliskili olduguna kanat
saglayan daha Onceki arastirma bulgulariyla tutarlilik gostermektedir (Martins ve
ark., 2004; Powell, Hardoon, Derevensky ve Gupta, 1999). Katilimcilarin diger ikisi
ise 0zellikle baglangictaki kumar deneyimlerinden zevk duyduklarini, ancak kumar
aktiviteleriyle mesgul olmaya devam ettikge tam tersine bu aktivitelerden hosnutluk
duymamaya basladiklarini gésteren deneyimlerini paylastilar. Dolayisiyla katilimci-
lardan bazilar1 i¢in eglenme/ heyecan duyma motivasyonunun agirlikli olarak kumar
katiliminin erken siire¢lerine 6zgii oldugu sonucuna varilmistir.

Literatiirde kumar oynama nedenlerinden biri olarak belirtilen sosyallesme (soci-
alization) motivasyonu (Arcan ve Karanci, 2014), mevcut ¢alismada kumar oynama-
nin siirdiiriilmesinde etkili olan igsel tetikleyiciler temalarini anlamlandirmamastir.
Bununla birlikte ilk defa kumar oynamada etkili olan faktorlerin paylasildigi dene-
yimler arasinda ‘her Tiirk erkegi gibi’, ‘cok popiilerdi’ gibi ifadeler ergenlik donemi-
ni icerecek sekilde dne ¢ikmistir. Bu ifadelerden yola ¢ikilarak katilimcilari kumar
oynamaya baglamalarin1 arkadaglariyla sosyalleserek vakit gecirme motivasyonun-
dan ziyade, Erik Erikson’un (1994) psikososyal kimlik gelisimi kuramlarinda oner-
digi lizere arkadaslarinin arasinda kabul gérme, popiiler kiiltiire ayak uydurma gibi
ergenlige 6zgii kimlik kazanimi ¢er¢evesinde yorumlamanin daha tutarl bir yaklagim
olacag: diisiiniilmiistiir. Ge¢mis arastirma bulgularina bakildiginda da sosyallesme
motivasyonunun kumar oynama iizerindeki yordayict degerinin diger motivasyon-
lara kiyasla daha diisiik oldugu goriilmektedir (Arcan ve Karanci, 2014; Lee ve ark.,
2007; Stewart ve ark., 2008). Sonug olarak bu ¢aligmada katilimcilarin digerleriyle
birlikte kumar aktivitelerine katilmay1 istediklerini diisiindiirecek giiclii veya tutarl
bulgular ortaya ¢ikmamistir. Bu durum mevcut ¢alisma grubunu olusturan bireyle-
rin oynadiklar1 kumar tiiriine bagl olabilir. Dolayisiyla sosyallesme motivasyonuy-
la kumar oynamay siirdiirmenin iliskisine dair tutarl sonuglar edebilmek i¢in ardil
caligmalarda, diger oyuncularla bir araya gelmeyi gerektiren kumar tiirlerine katilim
gosteren bireylerin deneyimlerine bagvurmak daha islevsel olabilir.

Katilimcilarn tiimii, kumar oynama davranisinin problemli boyutlara ulagmasini
aciklarken kontrol kaybinin tizerinde durmustur. Katilimcilar kontrolii kaybettikleri
ilk zamanlarda kayiplar1 kovalamak icin daha ¢ok oynadiklarini, bu davranisin za-
manla otomatiklesmesiyle kisir dongiiye girdiklerini ve bu siiregte bagimli oldukla-
rinin farkina varmadiklarini belirttiler. Katilimeilardan kimi kaybedilen miktar ¢ok
kiiciik olsa da geri kazanmak istedigini, kimi ise gelirinin olduk¢a tizerindeki biiyiik
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kayiplari telafi etmek i¢in daha ¢ok kumar oynadigini bildirdi. Katilimcilarin bu de-
neyimleri kontrol kaybinin, kayiplar1 kovalama ve kaybettiginde daha ¢ok oynama
gibi etkenlerle giiclii bir sekilde iliskili oldugunu ortaya koyan daha onceki arastir-
ma bulgulariyla ortiismiistiir (Coventry ve Brown, 1993; James, Malley ve Tunney,
2016). Mevcut ¢alismada dikkat ¢ceken bir diger bulgu ise katilimcilarin kumar oy-
nama lizerindeki kontroli kaybettikleri siire¢te kumar oynamalarina iliskin {izerinde
asir1 6z giiven ve hakimiyet algisina sahip olmalaridir. Katilimcilardan bazilarinin
‘kontrol bende’ diyerek ifade ettigi Blaszczynski ve Nower’in (2002) ise kontrol il-
liizyonu (illusion of control) kavramiyla tanimladigi bu durum kumar problemlerinin
fark edilmesindeki basat engellerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirmanin en 6nemli ve kritik bulgularindan biri katilimcilarin genel olarak
kayiplarmi ¢evrelerinden gizleme egiliminde olmalariydi. Bu ¢alismada saklanma
temastyla ele alinan problemleri digerlerinden gizleme egilimi, daha 6nceki ¢alig-
malarda kumar problemleriyle gii¢lii bir sekilde iliskili olarak bulunmustur (Carroll
ve ark., 2013; Lesieur ve Blume, 1987). Mevcut arastirmanin érneklemini olusturan
katilimeilarin deneyimleri ayrintili incelendiginde, kumar problemleriyle bas etmede
digerlerine gore daha ileri bir noktada oldugu anlasilan 1. katilimecimnin bu problemi
yakin g¢evresiyle acikc¢a paylastigi ve saklanma tutumuna son vermis oldugu goriil-
mektedir. Kumar problemlerini yakinlariyla paylasmak, ilk etapta iliskilerinde gii-
vensiz bir ortam yaratsa da ilerleyen siirecte katilimeinin sorunuyla yiizlesmesini ve
yardim almasini saglayan oldukga kritik bir tutum olarak anlam kazanmistir. O halde
kumar problemlerini gizlemeye devam ettigini ve bagimlilig1 hala deneyimledigini
belirten diger katilimcilarin, kumar problemlerini gizleme tutumlarinin yardim al-
malar1 6niinde bir engel teskil ettigi diisiiniilebilir. Goriildiigii gibi her ti¢ katilime1
icin de belli asamalarda gecerli olan saklanma temasi, psikolojik iyiligin korunmasi
acisindan riskli bir tercihi yansitiyor olabilir. Ciinkii yardim kaynagi engellenen ka-
tilimcilarin kumar problemleriyle tek baslarina miicadele etmek durumunda kaliyor
olmalarinin, sorunlarmin ‘¢1g gibi’ biiyiimesine, ¢aresizlik ve sucluluk gibi olumsuz
duygulariin artmasina, hatta intihar diisiinceleri gibi deneyimlerin olasilik diizeyine
¢tkmasina ortam sundugu disiiniilebilir.

Bu calismada iizerinde durulan bir diger énemli husus ise katilimeilarin kumar
aktivitelerini sonlandirmayla ilgili karar siire¢lerinin anlagilmasidir. Elde edilen ve-
rilere gore bu karar1 vermelerindeki basat etken, bagimliliklarryla ilgili farkindalik
kazanmaya baglamalaridir. Birinci katilimer i¢in bu farkindalik, kumar problemle-
rinin baskisiyla yasadigi bunalimin ardindan yakin ¢evresine bu sorunlari agiklama-
styla saglanmistir. Yakinlarina i¢ diinyasini agmasi sonrasinda, 6zellikle esinin bu
konudaki geri bildirimleri kendisini disaridan degerlendirmesini miimkiin kilmis ve
boylelikle degisime yonelebilmistir. Tkinci katilimcinin kumar problemleriyle ilgili
yilizlesmesi, olduk¢a biiyiik miktarda maddi kayip yasamasmin ardindan olmustur.

893



ADDICTA: THE TURKISH JOURNAL ON ADDICTIONS

Uciincii katilimer ise ‘c1ldirma hissinin’ ve intihar diisiincelerinin aklindan gegmesi
sonucunda kumar problemleriyle ilgili yardim almas1 gerektigi sonucuna varmistir.
Nihayetinde katilimcilarin her birinin bagimlilia iliskin ilk farkindaliginin, maddi
ve/veya duygusal boyutta yasanan bir ‘¢okiis’ deneyiminin yarattigi kriz ortaminda
gerceklestigi sOylenebilir.

Mevcut ¢alismanin, literatiirde siklikla kumar tiirli olarak degerlendirilmeyen bazi
yatirim aktivitelerinin bagimlilikla dogrudan iliskisini gdsteren ve somut yasantilara
dayanan bulgulara ulagsmasi 6zel bir 6neme sahiptir. Kumar oynama veya kumar prob-
lemlerine iliskin ¢alismalarda ¢ogunlukla geleneksel ve/ veya yaygin olarak oynanan
kumar tiirlerine (0r. spor bahisleri, casino, at yarisi, kart oyunlari, ¢evrim i¢i kumar
aktiviteleri vb.) katilim oriintiileri incelenmektedir. Clink bilgi cagina ait dijital ortam-
larm sundugu, sanal para ile islem yapma aktivitesini igeren Forex gibi kaldiraclh piyasa
islemleri, buna benzer alternatif doviz yatirim araglar1 ve donemin en 6ne ¢ikan icatla-
rindan biri olan Bitcoin yatirimlar1 genellikle kumar aktivitesi olarak siniflandirilma-
maktadir. Oysa mevcut ¢caligmanin 1. katilimeisinin biiyiik 6l¢lide ve 3. katilimcisinin
da kismen paylastig1 deneyimler; daha ¢ok kazanmak i¢in risk almak suretiyle bu dijital
uygulamalarda stirekli yatirnm yaptiklarini, bunun {izerine 6deyebilecekleri tutarlarin
¢ok tstiinde para kaybettiklerini ve kayiplari kovalama dongiisiiniin kontrol kaybina,
ardindan da bagimliliga dogru ilerledigini agik¢a gbstermistir. Bahsedilen bu isleyisiyle
literatiirde yaygin kabul gérmiis ‘kumar oynama’ tanimina uyan dijital yatirim aktivi-
telerinin gerek kamuoyu nezdinde gerekse de arastirma alaninda kumar tiirleri iginde
degerlendirilmesi ve bu baglamda s6z konusu aktivitelere katilim gosterilirken en azin-
dan ihtiyatli olunmasinin dnerilmesi tutarsiz bir yaklagim olmayacaktir.

Mevcut ¢alismada, katilimeilarin mesgul olduklart kumar aktivitesine bagl ol-
maksizin belli bir noktaya kadar kumar oynamay1 zararsiz veya kendi kontrolleri
altindaki bir eylem olarak gérmelerinin, kumar aktivitelerine karsi toplumdaki genel
bakig agismin bir temsili oldugu disiiniilebilir. Kumar aktivitelerinin reklamlarinin
pek cok mecrada gosterildigi, bu aktivitelere kolayca ulasilabilir oldugu ve yaygin
olarak kabul gordiigii goz 6niinde tutuldugunda, katilimeilarin kumar mesguliyetinin
zararlarin1 ongdérememe egiliminde olmalar1 beklenebilir bir durumdur. Bu durum
ise toplum sagligini ilgilendiren bir sorun ortaya ¢ikarmaktadir. Katilimcilardan ba-
zilarinin ifade ettigi gibi ‘kumar oynama ile kumar bagimliligi arasinda ince bir ¢iz-
gi oldugu’ diisliniildiigiinde, kumar oynamanin olas1 zararlarina yoénelik olarak ilgili
egitim ve saglik kuruluslari ile ilgili organizasyonlar araciligiyla tiim yas grubundaki
bireylerin bilgilendirilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Zira bireylerin kumar oynama
sonucunda karsilasabilecekleri sorunlara dair 6nceden bilgi sahibi olmalari, bu akti-
vitelere yaklagimlarini yeniden degerlendirmelerinde etkili olabilir.
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Toplum saglig1 agisindan iizerinde durulmasi gereken bulgular arasinda katilim-
cilarin sorunlaryla ilgili farkindalik kazanmalarinda ve kumar oynamama kararlari-
ni1 slirdiirmelerinde psikoterapi desteginin 6nemine vurgu yapmalar1 bulunmaktadir.
Bazi katilimcilar tarafindan ilk basta sicak bakilmayan psikoterapi desteginin, siire¢
icinde davranislari sorgulamaya baslama ve disaridan degerlendirme noktasinda kat-
k1 sagladigi kabul edilmektedir. Literatiirde kumar problemlerinin sonlandirilmasin-
da etkili oldugu belirtilen Biligsel Davranig¢1 Terapi (Petry ve ark., 2007) ve madde
bagimliliklarin tedavisinde 6ne ¢ikan Psikodinamik Yonelimli Terapi (6r. Modified
Dynamic Group Therapy; Khantzian, Halliday ve McAuliffe, 1990) gibi psikoterapi
yaklagimlari, katilimeilar tarafindan da kumar problemlerinin ¢éziimlenmesinde et-
kili olarak deneyimlenmistir.

Kumar problemleriyle miicadelede psikoterapi desteginin yani sira sosyal destegin
de 6nemli oldugu gozlenmistir. Baz1 katilimcilarin, eslerinin kumar problemlerini
ogrenmesinin ardindan kendilerine destek olmasi, yardim aramaya tesvik etmeleri
ve sonraki siiregte glivensiz bir tutumla yaklagsmamalar1 sayesinde kumar problem-
leriyle bag etmelerinin kolaylastig1 ve kumar oynamay1 sonlandirma kararini siirdii-
rebildikleri anlagilmigtir. Bu bulgu, kumar oynamay1 sonlandirmada aile iiyelerinin
desteginin 6nemine isaret eden daha Onceki nitel arastirma bulgulariyla uyumludur
(Choong ve ark., 2014). Dolayisiyla kumar problemleri yasayan bireylerin sosyal
destek kaynaklarimdan faydalanmasinin, bu problemle bag etmelerinde hayati bir ig-
lev yaptig1 sdylenebilir.

Sonug¢

Mevcut aragtirmanin bulgulari, katilimecilarin kumar bagimliliginin degisimsel
diizleminde farkli konumlarda olduklarii ortaya ¢ikarmistir. Ciinkii katilimeilarin
kumar problemleriyle miicadelede katettikleri asamalar, kumar aktiviteleriyle giin-
cel mesguliyet durumlarina ve profesyonel destek alma siireleriyle tutarli olarak de-
gismektedir. Diizenli kumar oynamay1 yillar 6nce sonlandiran ve iki bucuk senedir
psikofarmakolojik destek alan 1. katilimci, kumarla hala mesgul olan ve psikoterapi
destegi almaya gorece yakin zamanda baslayan 3. katilimcr ile 2. katilimciya gore
bagimlilikla miicadelede daha ¢ok yol kat etmisti. Birinci katilimc1 kumar oyna-
mayla ilgili kontrolii tekrar ele almig oldugundan kumar oynamay1 sonlandirmadaki
zorluklardan giincel bir deneyim olarak s6z etmedi. Tkinci katilimciya kiyasla daha
fazla sayida psikoterapi seansina katilan 3. katilimci ise kontrolii ele almada gorece
ileri asamadaydi. Oysa 2. katilimc1 degigimin heniiz bagindaydi. Diger katilimcilara
benzer sekilde yardim arama tutumu olmakla birlikte bagimlilikla ilgili problemleri
giinceldi ve olumsuz sonuclarini hélen siddetli bir sekilde deneyimliyordu. Yoksun-
luk belirtilerine isaret eden fiziksel 6zellikleri (uykusuz ve yorgun ifadesi, konusma-
da yasadig1 zorluk) diger katilimeilara kiyasla belirgin bir sekilde goze garpiyordu.
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Dolayisiyla katilimcilarin kumar bagimliligiyla ilgili kisisel seriivenleri, bagimliligin
baslangicindan, iyilesme siirecine kadar deneyimin degisimini resmediyordu.

Sonug olarak mevcut arastirmanin bulgulari, literatiirdeki bulgularla genel itiba-
ryla uyumlu olmakla birlikte kumar problemlerinin baglangicindan sonlandirilmasi-
na kadar kapsamli ve sistematik bir incelemeyi ortaya koymustur. Katilimcilarin tarif
ettigi durumlarin altinda yatan biliglerin veya bagimliliga isaret eden davraniglarinin
sabit tutumlar olmadig goriilmiistiir. Aksine, kumar bagimliligiyla miicadele eden
katilmeilar durumlara iliskin anlamlandirmalarmi ve verdikleri miicadeleyi ifade
ederken durumun karmasik ve dinamik siireclerini ortaya koymuslardir. Smith ve
arkadaslarinin (1999) insan1 biligsel, dilbilimsel, duygusal ve fiziksel bir varlik olarak
tanimlamasiyla uyumlu bir sekilde bu arastirmanin fenomenolojik analiz yontemi ile
gercgeklestirilmesi, katilimcilarin kumar problemleriyle ilgili deneyimlerinin belirli
kaliplara bagli olarak degil, ¢cok boyutlu olan kendi 6znel sistemleri cercevesinde
degerlendirilmesine olanak saglamistir.
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Extended Summary

Interpretative Phenomenological Analysis of the
Gambling Experiences of Problematic Gamblers

Yesim Erdogdu’

Abstract

Gambling disorders are psychological problems that are typically less investigated than substance use
disorders; however, gambling-related issues are a concern for many individuals in society. Previous studies
have revealed various psychological and external triggers to affect gambling. Lack of control, depression,
relationship troubles, and decreased performance in work or school all have been reported to be associated
with gambling problems. The current study aims to examine subjective evaluations of those engaging in
gambling, from their first participation to the addiction phase and beyond. This study has been designed
as a qualitative research. Three individuals diagnosed with gambling disorders have been interviewed
using a semi-structured questionnaire, and the data have been analyzed using the method interpretative
phenomenological analysis (IPA). The study’s findings reveal eight superordinate themes (i.e., early onset,
internal triggers of gambling, external triggers of gambling, loss of control, psychological impairment,
social-life issues, hiding, and reclaiming control) and their subthemes. Some particular common processes
(e.g., loss of control, chasing the loss) have been found to be associated with gambling-related problems.
In addition, each participant has made different progress in terms of coping with their gambling disorders.
The participants’ subjective gambling experiences have revealed the multidimensional and dynamic aspects
of gambling problems.
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People participate in gambling activities with the expectation of gaining something
more valuable than what they invest (Wilber & Potenza, 2006). Sports betting, horse
racing, online betting, card games, and slot machines are some of the most popular
forms of gambling. Aside from some up-to-date digital tools such as Forex (Foreign
Exchange Market), Bitcoin may arguably be considered as a gambling activity. These
markets and other betting sites may quite easily reach communities by advertising.
However, the possible harms due to gambling are often ignored by societies,
authorities, and organizations.

For some participants, gambling activities are often a form of entertainment or way
of'socializing. In the case of recreational gamblers, gambling participation occurs with
the purpose of testing one’s luck with a small amount of money (Choong, Loo, & Ng,
2014). On the other hand, the frequency and intensity of gambling participation for
some gamblers increases over time, and in this case one might lose control over one’s
gambling (Ladouceur & Gaboury, 1988). Loss of control over gambling, spending
more time than planned, and being unable to stop gambling have been characterized
as pathological/problem gambling or gambling addiction in the literature (Lesieur &
Blume, 1987; Nower & Blaszczynski, 2010).

Gambling problems are typically less investigated compared to substance use
disorders; however problematic gambling is a concern for many individuals in society.
Previous findings have revealed that individuals with gambling problems experience
more financial, interpersonal, psychological, performance, and legal issues compared
to those without gambling problems (Namrata & Oei, 2009).

Some different factors are considered effective in maintaining gambling behaviors,
despite its potential harms. According to previous findings, monetary is considered
one of the strongest motivational determinants for gambling (Nower & Blaszczynski,
2010). Amusement/excitement, socialization, and avoidance motivations are also
associated with gambling (Arcan & Karanci, 2014). On the other hand, investigating
the cognitive errors related to gambling is important. Toneatto (1999), for example,
suggested individual perceptions about controlling the results of gambling (by
superstitious habits or using lucky numbers, etc.) represent an erroneous belief that
one can predict gambling results. In this way, gambling-related cognitive errors
encourage participants to maintain their gambling behaviors.

In summary, gambling problems are associated with various factors and providing
comprehensive insight into the problems individuals experience is important.
Therefore, the present study has adopted a phenomenological approach for
investigating the personal harms caused by gambling, the feelings/thoughts regarding
gambling, the evolution of change, and so on based on the different literature findings
mentioned above.
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Purpose

Qualitative research methods contribute to the current understanding of the nature
and evolution of gambling problems by enabling individuals to address their own
gambling experiences. For example, a previous qualitative study found family support
to be an important factor in the process of recovering from gambling addiction (Choong
et al., 2014). Another qualitative gambling study in Korea indicated loneliness and
isolation to have critical roles in female gambling and women gamblers to gamble in
order to escape the negative emotions related to loneliness (Kim, Kim, & Dickerson,
2016). Such findings provided a comprehensive knowledge about the unmeasured
or yet unmeasurable aspects of gambling. Therefore, in the present study, it was
aimed to examine the subjective evaluations of the development and evolution of the
gambling from first participation to addiction phase and also to analyze the emotions,
thoughts, interpersonal relations and other experiences of problematic gamblers with
interpretative phenomenological analysis method.

Method

Interpretative phenomenological analysis (IPA) is a phenomenological method
where providing direct access to participants’ internal processes is agreed to be
difficult (Willig, 2013). Smith and Osborn (2004) describe IPA as “The participants
are trying to make sense of their world; the researcher is trying to make sense of the
participants trying to make sense of their world.”

According to the explanations of Smith et al.’s (1999) IPA treats the person as a
cognitive, linguistic, emotional, and physical entity by assuming a link between people’s
verbal expressions and their thoughts and emotional states. Accordingly, people may
find expressing their thoughts and feelings difficult, and in some cases may have their
own reasons for not being open. A researcher who applies IPA interprets the mental and
emotional processes of the participants based on their statements. As a consequence in
this method, the results of the phenomenological analysis are always an interpretation of
the participant’s experiences (Smith & Osborn, 2004).

By means of its systematic nature and detailed structure, IPA has increasingly
attracted the interest of researchers in the psychological sciences in recent years (Smith
& Osborn, 2004). Likewise, IPA has been considered as the ideal method for this study
because it aims to address how participants make sense of their personal experiences.

Study Group

IPA studies typically use the method of criterion sampling for organizing a
study group. In this method, participants are assigned to the study according to a
predetermined criterion of importance (Smith & Osborn, 2004, 2007). Therefore, the
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study group consists of individuals who share particular experiences. The present study
group has been assigned using criterion sampling and consists of three adult males
experiencing problematic gambling. The first predetermined criterion for the sample is
the condition of having been diagnosed with gambling addiction/disordered gambling
or problematic/pathological/at-risk gambling by at least one professional specializing
in clinical psychology or psychiatry. The second criterion is being older than 18. The

demographics and gambling patterns of the participants are presented in Table 1.

Table 1
Participants’ Demographics and Gambling Habits
1. Participant 2. Participant 3. Participant
Age 30 29 34
Educational status PhD candidate Bachelor degree Master’s student
Occupation Public officer Accountant Financial advisor
Marital status Married Married Married
Time sinee d iagnosis of 3 years 4 weeks 20 weeks
gambling disorder
. Hasn’t gambled for 2.5 Used to gamble 10
Gambling frequency s .
years except New Year’s Gambles everyday times a week, now once
(present) .
lotteries a week.
Treatment method Psychopharmacological Psychodynamic Therapy Cognitive Behavioral

Most frequent form of
gambling activity

treatment

Forex (Foreign
Exchange) investments

Sports betting

Therapy

Sports betting

Age when gambling began  14-15 17 18

Monthly income 5,500 TL 8,000 TL 30,000 TL
The largest amount of ) (6 1y 10,000 TL 250,000 TL
money spent on gambling

Total amount of money 5 (6 30,000 TL 500,000 TL

spent on gambling

Data Collection Tool

In this study, a semi-structured interview form has been designed for examining
participants’ data regarding their gambling experiences. The questions have been
designed to address when the participants first gambled, their feelings and experiences
during and/or after developing gambling problems, and the psychological and social
implications of their gambling problems. Items from the South Oaks Gambling
Screen (Lesieur & Blume, 1987), Five-Factor Gambling Motives Scale (Lee et al.,
2007), and Gambling-Related Cognitions Scale (Raylu & Oei, 2004) have been used
to formulate parts of the questions. Other parts of the questions have been formulated
based on the content from previous qualitative research on gambling problems
(Choong et al., 2014; Kim et al., 2016).

Analysis
This study has adopted the following steps proposed by Smith and Osborn (2004)
during the interpretative phenomenological analysis of the data:
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I. Looking for themes in the first case. The text of the speech is read several times
and the left-hand margin is used to note remarkable and meaningful expressions. In
the first stage of the analysis, re-reading the transcript carefully and becoming as
familiar as possible with the subject are important. The first notes here are converted
to themes that mirror the original quality of the text.

II. Connecting the themes. The themes have been listed on a sheet of paper,
and the links between the themes have been examined. While some themes cluster
together, others may emerge as high-level concepts. Smith and Osborn (2007)
described this process as “Imagine a magnet with some of the themes pulling others
in and helping to make sense of them.”

III. Continuing the analysis with other cases. The themes acquired when
analyzing the first case can be used to guide the analyses of the next cases (The first
participant is Case I, the second participant is Case II, and the third participant is Case
IIT in this study). In this way, it is possible to be aware of which themes come from
the previous data and to find answers that express them more in subsequent data and
to define what is new and different.

IV. Writing up. In this last step, the themes are presented, explained, and
transferred into a narrative account. A table of themes is created that represents the
participants’ responses and includes verbal statements taken from the transcripts to
support the theme.

Results

By following the analysis steps from Smith and Osborn (2004), the coding
procedure regarding the psychological content of the case reveals eight superordinate
themes. The superordinate themes, subthemes, and the participants’ related statements
are shown in Table 2.
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Table 2
List of the Themes
Superordinate themes  Subthemes (and the English translation of the statements) Participant
EARLY ONSET ‘Twas 18 years old when I first gambled’ 1,2,3
Amusement/ Excitement 1.2
‘adrenaline’ ‘an extreme excitement’ ’
Desire to win
INTERNAL TRIGGERS . P . b . E 1,2,3
the ambition is to win more’ ‘especially when you lose too much
FOR GAMBLING - e
Avoiding daily life issues 1
‘I was desperate for a way-out’
Believing that strategies help increase the odds of winning 1,2,3
EXTERNAL
TRIGGERS FOR Advertisements and references from others 1,2
GAMBLING
Misperception of control over gambling and excessive self-
confidence 123
“You have full confidence at the beginning’ ‘I thought I could quit T
LOSS OF CONTROL any time I decided.’
Vicious cycle 1,2,3
Chasing the loss/Gambling more after losses
P o o 1,2,3
It literally became a competition after a while
Suicidal thoughts due to negative emotions 1,2,3
PSYCHOLOGICAL Trouble with sleeping 2,3
IMPAIRMENT Withdrawal symptoms (if not gambling for a while)
T T N > 2,3
1 felt like drowning’ ‘I was dizzy
Marital or familial disturbance 12
‘My wife and I almost broke up’ ?
SOCIAL-LIFE Social isolation 123
ISSUES ‘Gambling makes you lonely’ -
Work issues 1.2.3
‘I couldn t focus on my work responsibilities’ *
HIDING ‘My wife still doesn't know I gamble’ 1,2,3
Gaining awareness 2.3
‘I questioned what I was doing’ ‘I self-assessed my behaviors’ ’
RECLAIMING ]‘lemo‘ving the tr-iggers ) 2.3
I blocked advertisements
CONTROL . . .
Replacing useful habits over gambling 1,2,3
Social support 1.2.3

‘It’s very important that someone keeps you emotionally stable’

Discussion

Although the participants had different demographic or socioeconomic characteristics,
their gambling experiences had common ones. For example all participants emphasized

losing control in describing gambling problems. They gambled more and more to
chase their losses. Therefore, they lost control over gambling and did not realize its
problematic aspects. Some participants reported aiming to chase the losses regardless

of the amount, and some of them gambled more intensely to recover the large amount
of losses that were extremely higher than their monthly income. These findings are
consistent with previous research findings that suggest loss of control to be strongly
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associated with chasing losses and gambling more intensely after losses (Coventry &
Brown, 1993; James, Malley, & Tunney, 2016). Another noteworthy finding was that the
participants had excessive self-confidence and control perception over gambling while
experiencing gambling problems. The attitude of ‘I got the control” which Blaszczynski
and Nower (2002) described as The lllusion of Control, was suspending the awareness
of gambling problems.

One of the most important and critical findings of the study is that the participants
generally tended to hide their gambling problems from their family members or friends.
In fact, previous studies have specified the tendency to hide gambling problems as a
characteristic of problematic gambling (Carroll et al., 2013; Lesieur & Blume, 1987).
In the present study, the first participant, who had made relatively more progress in
terms of coping with gambling problems, had already shared his issues with family
members; in other words, he had stopped hiding. Sharing gambling problems with
the family had allowed the participant to confront his problem and seek help for
coping with it. On the other hand, the second and the third participants still hide their
gambling addiction from others and struggle with gambling-related issues. Based
on this, the attitudes of the second and the third participants to conceal gambling
problems are considered to possibly inhibit the paths for receiving essential support.
Therefore, the theme of hiding, which was emphasized by all three participants,
might be considered a risk preference related to psychological well-being.

A clinical finding of this study is that psychotherapy has had significant importance
in terms of becoming aware of and coping with problematic gambling. Even
though some participants had no faith in psychotherapy at the beginning, they soon
realized that psychotherapy allows them to self-assess their behaviors objectively.
Two participants in the study specified cognitive behavioral therapy (Petry et al.,
2007), which has been suggested to be effective for treating gambling problems, and
psychodynamic therapy (e.g., modified dynamic group therapy; Khantzian, Halliday,
& McAuliffe, 1990), which has been found to be effective in treating substance
use disorders, to be effective in coping with gambling problems. In addition, social
support from family members has been found to be quite important for all participants
in terms of coping with gambling problems. This finding is consistent with previous
qualitative research findings that indicate the importance of family support in quitting
gambling (Choong et al., 2014).

Conclusion

This study’s findings have revealed the participants to be in different positions
regarding their progress with their gambling disorder. The ability to cope with
gambling problems varies depending on the frequency of gambling and duration
of treatment. For example the first participant had stopped gambling 2.5 years ago
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and he had treatment for gambling problems since then, while the second and the
third participants were relatively new to the psychological treatment and were still
gambling (at different intensities). Thus, the second and third participants were still
experiencing the negative outcomes of gambling problems. Therefore, the subjective
gambling experiences of the participants represent the evolution of gambling
disorders from the beginning to the recovery process.

In conclusion, the particular cognitive processes and addictive behaviors related
to gambling have not been assessed as fixed attitudes. On the contrary, participants
who struggle with gambling problems have demonstrated the complex and dynamic
processes of their experiences. Due to Smith et al. (1999) having described
human beings as cognitive, linguistic, emotional, and physical entities, the study’s
phenomenological approach has enabled the participants to evaluate their experiences
with gambling problems within the framework of their own multi-dimensional
subjective system.
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